
数据库运行管理员

国家职业标准
（征求意见稿）

1 职业概况

1.1 职业名称

数据库运行管理员

1.2 职业编码

4-04-05-04

1.3 职业定义

对系统所使用的数据库进行维护及管理等工作的人员。

1.4 职业技能等级

本职业共设四个等级，分别为：四级/中级工、三级/高级工、二级/技师、一

级/高级技师。

1.5 职业环境条件

室内，常温。

1.6 职业能力特征

具备一定的学习、分析、推理和判断能力；具有一定的表达、沟通能力；具

有相应的计算能力。

1.7 普通受教育程度

高中毕业（或同等学力）。

1.8 职业培训要求

1.8.1 培训参考时长

四级/中级工不少于 140 标准学时；三级/高级工不少于 120 标准学时，二级/

技师不少于 100 标准学时，一级/高级技师不少于 80 标准学时。



1.8.2 培训教师

培训四级/中级工的教师应具有本职业三级/高级工及以上职业资格（技能等

级）证书或相关专业中级及以上专业技术职务任职资格；培训三级/高级工的教

师应具有本职业二级/技师及以上职业资格（技能等级）证书或相关专业中级及

以上专业技术职务任职资格；培训二级/技师的教师应具有本职业一级/高级技师

职业资格（技能等级）证书或相关专业高级专业技术职务任职资格；培训一级/

高级技师的教师应具有本职业一级/高级技师职业资格（技能等级）证书 2 年以

上或相关专业高级专业技术职务任职资格 2 年以上。

1.8.3 培训场所设备

理论知识培训在标准教室或计算机机房进行；技能培训在具有必备的数据库

运行管理设备、软硬件、设施完善的场所进行。

1.9 职业技能评价要求

1.9.1 申报条件

具备以下条件之一者，可申报四级/中级工：

（1）累计从事本职业或相关职业①工作满 5 年。

（2）取得相关职业五级/初级工职业资格（职业技能等级）证书后，累计从

事本职业或相关职业工作满 3 年。

① 相关职业：计算机程序设计员、计算机网络管理员、网络与信息安全管理员、信息安全

测试员、电子数据取证分析师、物联网安装调试员、区块链应用操作员、人工智能训练师、

大数据工程技术人员、人工智能工程技术人员、物联网工程技术人员、云计算工程技术人员、

工业互联网工程技术人员、区块链工程技术人员等，下同。



（3）取得本专业或相关专业②的技工院校或中等及以上职业院校、专科及以

上普通高等学校毕业证书（含在读应届毕业生）。

具备以下条件之一者，可申报三级/高级工：

（1）累计从事本职业或相关职业工作满 10 年。

（2）取得本职业或相关职业四级/中级工职业资格（职业技能等级）证书后，

累计从事本职业或相关职业工作满 4 年。

（3）取得符合专业对应关系的初级职称（专业技术人员职业资格）后，累

计从事本职业或相关职业工作满 1 年。

（4）取得本专业或相关专业的技工院校高级工班及以上毕业证书（含在读

应届毕业生）。

② 技工学校相关专业：计算机网络应用、计算机辅助设计与制造、计算机应用与维修、计

算机信息管理、计算机游戏制作、通信网络应用、网络安防系统安装与维护、计算机速录、

云计算技术应用、虚拟现实技术应用、人工智能技术应用、数字媒体技术应用等，下同。

中等职业学校相关专业：安全技术与管理、智能设备运行与维护、电子信息技术、物联网技

术应用、电子技术应用、计算机应用、计算机网络技术、软件与信息服务、数字媒体技术应

用、大数据技术应用、移动应用技术与服务、网络信息安全、网络安防系统安装与维护、网

站建设与管理、现代通信技术应用、通信运营服务等， 下同。

高等职业学校相关专业：安全技术与管理、安全智能监测技术 、工业互联网应用、电子信

息工程技术、物联网应用技术、移动互联应用技术 、计算机应用技术、计算机网络技术、

软件技术、数字媒体技术、大数据技术、云计算技术应用、信息安全技术应用、虚拟现实技

术应用、人工智能技术应用、嵌入式技术应用、工业互联网技术、区块链技术应用、移动应

用开发、工业软件开发技术、密码技术应用、现代通信技术、现代移动通信技术、通信软件

技术、卫星通信与导航技术、通信工程设计与监理、通信系统运行管理、智能互联网络技术、

网络规划与优化技术、电信服务与管理、金融科技应用、金融服务与管理、大数据与财务管

理、大数据与会计、大数据与审计、计数字图文信息处理技术等。

本科院校相关专业：智能控制技术、机器人技术、工业互联网工程、电子信息工程技术、物

联网工程技术、计算机应用工程、网络工程技术、软件工程技术、数字媒体技术、大数据工

程技术、云计算技术、信息安全与管理、虚拟现实技术 、人工智能工程技术、嵌入式技术、

工业互联网技术、区块链技术、现代通信工程、金融科技应用、大数据与财务管理、大数据

与会计、大数据与审计等。



（5）取得本职业或相关职业四级/中级工职业资格（职业技能等级）证书，

并取得高等职业学校、专科及以上普通高等学校本专业或相关专业毕业证书（含

在读应届毕业生）。

（6）取得经评估论证的高等职业学校、专科及以上普通高等学校本专业或

相关专业的毕业证书（含在读应届毕业生）。

具备以下条件之一者，可申报二级/技师：

（1）取得本职业或相关职业三级/高级工职业资格（职业技能等级）证书后，

累计从事本职业或相关职业工作满 5 年。

（2）取得符合专业对应关系的初级职称（专业技术人员职业资格）后，累

计从事本职业或相关职业工作满 5 年，并在取得本职业或相关职业三级/高级工

职业资格（职业技能等级）证书后，从事本职业或相关职业工作满 1 年。

（3）取得符合专业对应关系的中级职称（专业技术人员职业资格）后，累

计从事本职业或相关职业工作满 1 年。

（4）取得本职业或相关职业三级/高级工职业资格（职业技能等级）证书的

高级技工学校、技师学院毕业生，累计从事本职业或相关职业工作满 2 年。

（5）取得本职业或相关职业三级/高级工职业资格（职业技能等级）证书满

2 年的技师学院预备技师班、技师班学生。

具备以下条件之一者，可申报一级/高级技师：

（1）取得本职业或相关职业二级/技师职业资格（职业技能等级）证书后，

累计从事本职业或相关职业工作满 5 年。



（2）取得符合专业对应关系的中级职称后，累计从事本职业或相关职业工

作满 5 年，并在取得本职业或相关职业二级/技师职业资格（职业技能等级）证

书后，从事本职业或相关职业工作满 1 年。

（3）取得符合专业对应关系的高级职称（专业技术人员职业资格）后，累

计从事本职业或相关职业工作满 1 年。

1.9.2 评价方式

分为理论知识考试、技能考核以及综合评审。理论知识考试以笔试、机考等

方式为主，主要考核从业人员从事本职业应掌握的基本要求和相关知识要求；技

能考核主要采用现场操作、模拟操作等方式进行，主要考核从业人员从事本职业

应具备的技能水平；综合评审主要针对技师和高级技师，通常采取审阅申报材料、

答辩等方式进行全面评议和审查。

理论知识考试、技能考核和综合评审均实行百分制，成绩皆达 60 分（含）

以上者为合格。

1.9.3 监考人员、考评人员与考生配比

理论知识考试中的监考人员与考生配比不低于 1:15，且每个考场不少于 2

名监考人员；技能考核中的考评人员与考生配比不低于 1:5， 且考评人员为 3

人（含）以上单数；综合评审委员为 3 人（含）以上单数。

1.9.4 评价时长

理论知识考试时间不少于 60 分钟；四级/中级工、三级/高级工技能考核时

间不少于 90 分钟；二级/技师、一级/高级技师技能考核时间不少于 90 分钟，

综合评审时间不少于 20 分钟。

1.9.5 评价场所设备



理论知识考试在标准教室或计算机机房进行；技能考核在具有必备的数据库

运行管理设备、软硬件、设施完善的场所进行。



2 基本要求

2.1 职业道德

2.1.1 职业道德基本知识

2.1.2 职业守则

（1）忠于职守，保障稳定运行。

（2）勤奋好学，勇于开拓创新。

（3）乐于钻研，业务精益求精。

（4）遵纪守法，保护数据安全。

2.2 基础知识

2.2.1 计算机基础知识

（1）计算机硬件知识。

（2）计算机软件知识。

（3）计算机编程知识。

（4）计算机安全知识。

2.2.2 操作系统基础知识

（1）操作系统概念。

（2）进程管理知识。

（3）存储管理知识。

（4）文件管理知识。

（5）常用操作系统。

2.2.3 网络通信基础知识

（1）TCP/IP 基础知识。

（2）路由器交换机基础知识。

（3）网络负载均衡基础知识。



（4）网络安全基础知识。

2.2.4 云计算基础知识

（1）分布式基础知识。

（2）虚拟化基础知识。

（3）云计算基础知识。

（4）常用云计算平台。

2.2.5 安全生产与环境保护知识

（1）安全防火相关知识。

（2）安全用电相关知识。

（3）环境保护相关知识。

（4）数据安全相关知识。

2.2.6 相关法律、法规知识

（1）《中华人民共和国劳动合同法》相关知识。

（2）《中华人民共和国网络安全法》相关知识。

（3）《中华人民共和国数据安全法》相关知识。

（4）《中华人民共和国个人信息保护法》相关知识。

（5）《中华人民共和国计算机信息系统安全保护条例》相关知识。

（6）《计算机软件保护条例》相关知识。
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3 工作要求

本标准对四级/中级工、三级/高级工、二级/技师、一级/高级技师的技能要

求和相关知识要求依次递进，高级别涵盖低级别的要求。

3.1 四级/中级工

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.

数据

库部

署

1.1 安装

环境的规划

与设置

1.1.1 能根据部署方案配置操

作系统用户、系统参数、时钟同

步、软件源等

1.1.2 能根据安装部署方案配

置网络和存储

1.1.1 各类操作系统（Linux、

Windows Server）用户、参数、

时钟、软件源等知识要点

1.1.2 存储配置的技术方法

1.1.3 网络配置的技术方法

1.2 数据

库软件的安

装

1.2.1 能安装单机版架构的数

据库

1.2.2 能启动数据库并验证系

统是否正常运行

1.2.3 能调整数据库基础参数

1.2.4 能查看数据库系统的版

本

1.2.1 单机版数据库软件的

安装及基础操作方法

1.2.2 各类数据库（关系型、

非关系型）运行状态的技术要

求

1.2.3 配置数据库基础运行

参数的技术方法

1.2.4 数据库不同版本的安

装方法

2. 数

据库

配置

与管

理

2.1 数据

库资源配置

管理

2.1.1 能参照操作手册分配和

调整数据库资源

2.1.2 能检查资源分配和调整

是否完成和成功

2.1.1 数据库资源（CPU、内

存、磁盘等）知识

2.1.2 数据库资源分配的操

作

2.1.3 数据库资源状态

2.2 数据

迁移

2.2.1 能根据操作手册使用评

估工具并收集评估结果

2.2.2 能根据操作手册执行数

据迁移工作

2.2.3 能够检查迁移工作是否

正常

2.2.4 能利用迁移平台工具校

验数据一致性并生成校验报告

2.2.1 迁移评估工具的使用

方法

2.2.2 迁移平台工具的使用

方法

2.2.3 迁移过程状态的技术

要点

2.2.4 迁移问题的处理流程

3. 数

据库

运维

3.1 数据

库监控及优

化

3.1.1 能通过运行脚本或运维

平台例行检查数据库日志

3.1.2 能例行监控数据库告警

信息

3.1.1 数据库日志的巡检方

法

3.1.2 数据库告警的处理流

程

3.1.3 编写常用监控脚本

3.2 备份

恢复管理

3.2.1 能参照操作手册例行执

行备份工作并检查备份是否完成

3.2.1 数据库备份的操作流

程



10

3.2.2 能参照操作手册执行恢

复操作并确定恢复成功

3.2.3 能参照操作手册设置和

调整数据库备份策略参数

3.2.2 数据库恢复的操作流

程

3.2.3 数据库备份策略参数

的调整方法

3.2.4 备份恢复工具的使用

方法

3.2.5 备份管理平台的使用

方法

3.3 数据

库安全与应

急保障

3.3.1 能创建和删除数据库用

户和角色

3.3.2 能修改用户和角色权限

3.3.3 能参照运维手册例行检

查数据库

3.3.4 能解决运维手册列出的

常见问题

3.3.1 数据库用户和角色的

配置过程

3.3.2 数据库权限的配置过

程

3.3.3 数据库例行的巡检流

程

3.3.4 数据库常见问题的处

理方法
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3.2 三级/高级工

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.

数据

库部

署

1.1 安装

环境的规划

与设置

1.1.1 能根据业务需求规划操

作系统

1.1.2 能根据数据量、IOPS 要

求、高可用要求等规划存储

1.1.3 能根据数据量、时延等要

求规划网络

1.1.1 操作系统的几种调优

方式

1.1.2 存储调优的几种方式

1.1.3 网络优化的主要方法

1.2 数据

库软件的安

装

1.2.1 能确定数据库和周边产

品的使用版本并确保版本兼容性

1.2.2 能安装部署数据库集群

架构

1.2.3 能编制数据库集群的部

署手册

1.2.4 能调整数据库集群的参

数

1.2.5 能利用运维平台升级数

据库或打补丁

1.2.1 数据库版本兼容性检

查技巧

1.2.2 数据库主备集群搭建

方法

1.2.3 分布式数据库集群搭

建方法

1.2.4 常用数据库集群参数

1.2.5 数据库升级工具使用

方法

2. 数

据库

配置

与管

理

2.1 数据

库资源配置

管理

2.1.1 能查看系统资源使用情

况

2.1.2 能根据业务量执行数据

库扩容

2.1.3 能根据业务量执行数据

库缩容

2.1.1 数据库资源使用情况

查看方法

2.1.2 数据库扩容操作流程

2.1.3 数据库缩容操作流程

2.2 数据

迁移

2.2.1 能发现迁移评估报告中

的不兼容问题

2.2.2 能利用迁移平台迁移数

据库对象迁移和数据迁

2.2.3 能监控迁移过程并处理

错误

2.2.4 能处理迁移的不一致数

据

2.2.1 迁移评估的技术方法

2.2.2 对象迁移的技术方法

2.2.3 数据迁移的技术方法

2.2.4 数据验证的技术方法

3. 数

据库

应用

开发

3.1 业务

数据库对象

结构设计

3.1.1 能创建数据库中的基本

数据对象（如库、表、视图等）

3.1.2 能创建各种约束、索引等

3.1.1 数据库对象的创建规

范

3.1.2 数据库各种约束、索引

的操作方式

3.2 数据

库语句编写

3.2.1 能编写数据库语句以实

现业务对数据库的操作

3.2.2 能评估数据库语句的运

行效率

3.2.1 数据库语句编写规范

3.2.2 数据库语句的调优方式
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4. 数

据库

测试

4.1 功能

与性能测试

4.1.1 能根据测试用例编写测

试脚本并生成测试报告

4.1.2 能运行数据库基准测试

（benchmark）并生成测试报告

4.1.1 常用自动化脚本的编

写方法

4.1.2 压力测试工具的使用

方法

4.1.3 压力测试原理

4.2 数据

库容灾演练

4.2.1 能编写脚本模拟数据库

故障

4.2.2 能编写脚本模拟系统故

障，如网络故障、存储故障、机

器故障等

4.2.1 数据库故障模拟的技

术方法

4.2.2 系统故障模拟的技术

方法

4.2.3 常见故障自动化脚本

编写

4.3 业务

上线测试

4.3.1 能对预上线业务业编写

功能测试脚本，执行并生成测试

报告

4.3.2 能利用压力模拟工具（如

Jmeter 或 Loadrunner）模拟业务

压力，执行业务压力测试并生成

测试报告

4.3.1 功能测试的技术方法

4.3.2 压力模拟工具的使用

方法

4.3.3 压力测试脚本编写方

法

5. 数

据库

运维

5.1 数据

库监控及优

化

5.1.1 能通过编写脚本或通过

监控平台获得系统运行数据

5.1.2 能根据运行数据监控数

据库运行情况、资源使用情况

5.1.3 能编写脚本收集数据库

性能相关数据

5.1.4 能根据收集的报表进行

性能优化

5.1.1 数据库监控平台操作

方法

5.1.2 数据库运行数据的获

取方法

5.1.3 数据库资源情况的收

集流程

5.1.4 数据库运行状况的收

集流程

5.1.5 性能视图的设计方案

5.2 备份

恢复管理

5.2.1 能编写备份脚本对数据

库按需完成物理备份和逻辑备份

5.2.2 能解决备份过程中出现

的常见失败问题

5.2.3 能按需恢复数据库

5.2.4 能解决恢复过程中的常

见失败问题

5.2.1 数据库逻辑备份的操

作方法

5.2.2 数据库物理备份的操

作方法

5.2.3 备份失败处理方法

5.2.4 恢复失败处理方法

5.2.2 常用备份脚本的编写

5.3 数据

库安全与应

急保障

5.3.1 能设计数据库不同等级

的用户和权限体系

5.3.2 能分析数据库日志并发

现不同级别的报错

5.3.3 能应对常见的突发状况

并执行应急处理

5.3.4 能编写问题处理报告

5.3.1 数据库管理员等级的

设计方法

5.3.2 数据库日志的分类及

处理方法

5.3.3 数据库常见突发状况

的处理流程

5.3.4 编写问题报告的方法
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3.3 二级/技师

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.

数据

库部

署

1.1 安装

环境的规划

与设置

1.1.1 能根据业务需求规划数

据库的最优部署架构，如是否是

多地多中心，云环境部署等

1.1.2 能根据业务和数据库特

点规划应用系统的高可用、负载

均衡和存储方案

1.1.1 规划数据中心的技方

法

1.1.2 常见的几种云计算架

构

1.1.3 网络高可用的定义

1.1.4 数据中心多地架构设

计方案

1.1.4 存储设备和存储网络

概述

1.2 数据

库软件的安

装

1.2.1 能规划数据库和周边产

品的部署方案

1.2.2 能根据业务需求规划数

据库架构，确定是否使用主备、

多副本的高可用部署方案等

1.2.3 能根据业务连续性和业

务流量分布规划多地多中心的跨

城容灾、高性能的部署方案

1.2.4 能根据数据库版本信息

制定版本升级策略

1.2.5 能组织升级演练并确保

升级成功

1.2.1 规划数据库与周边产

品的方法

1.2.2 设计数据库集群架构

的方法

1.2.3 设计数据库跨城容灾

架构的方法

1.2.4 数据库升级策略

2. 数

据库

配置

与管

理

2.1 数据

库资源配置

管理

2.1.1 能根据系统规模变化制

定数据库资源调整方案

2.1.2 能根据业务变化制定数

据库扩缩容方案

2.1.1系统规模如何与资源适

配的方法

2.1.2 数据库扩缩容的操作

方法

2.2 数据

迁移

2.2.1 能评估数据的兼容问题

并给出改造方案

2.2.2 能制定数据迁移的整体

方案

2.2.3 能给出数据库和应用系

统的整体改造建议

2.2.4 能编写迁移评估报告和

迁移操作的使用手册

2.2.1 不同数据兼容知识

2.2.2 制定迁移方案的方法

2.2.3 数据库与应用系统连

接方式

2.2.4 使用手册的编写方法

3. 数

据库

应用

开发

3.1 业务

数据库对象

结构设计

3.1.1 能根据业务需求设计数

据库对象结构

3.1.2 能设计高级对象（如触发

器，约束、索引等）属性

3.1.1 数据库对象设计标准

规范

3.1.2 设计数据库高级对象

属性的技术方法

3.2 数据

库语句编写

3.2.1 能分析数据库语句的有

效性和效率

3.2.2 能优化改写数据局语句

3.2.1 数据库语句使用方法

3.2.2 数据库语句优化方法

3.2.2 编写高级数据库程序
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以提升业务处理效率

3.2.3 能开发高级数据库程序

（如 PL/SQL）

（如 PL/SQL）的技术方法

4. 数

据库

测试

4.1 功能

与性能测试

4.1.1 能编写功能测试用例并

分析运行结果

4.1.2 能分析测试用例覆盖情

况

4.1.2 能针对各功能模块编写

性能测试用例并分析测试结果

4.1.1 常用的功能测试用例

4.1.2 测试用例覆盖率分析

方法

4.1.3 性能测试用例编写方

法

4.2 数据

库容灾演练

4.2.1 能模拟故障发生后演练

灾难切换以验证高可用和容灾策

略有效性

4.2.2 能解决灾难演练过程中

发生的问题并编写问题解决方案

书

4.2.1 系统切换流程

4.2.2 高可用与容灾标准

4.2.3 数据库与应用适配原

则

4.3 业务

上线测试

4.3.1 能根据业务压力测试优

化预上线业务系统

4.3.2 能演练预上线业务的容

灾

4.3.1 业务系统优化方法

4.3.2 系统性能分析方法

4.3.3 应用与数据库的高可

用架构的设计方法

5. 数

据库

运维

5.1 数据

库监控及优

化

5.1.1 能根据系统运行数据分

析系统运行情况并提出优化方案

5.1.2 能根据系统数据分析数

据库的资源使用情况并提出优化

方案

5.1.3 能分析数据库性能并给

出索引、调整系统参数调整、hint、

查询计划等优化方案

5.1.1 数据库运行数据的查

看与分析方法

5.1.2 数据库资源优化方法

5.1.3 数据库运行优化方法

5.1.4 数据库索引、系统参

数、hint、查询计划等的优化方

法

5.2 备份

恢复管理

5.2.1 能根据数据量和业务情

况制定备份策略

5.2.2 能制定恢复演练方案并

定期验证物理备份可用性

5.2.3 能调用专业备份软件完

成备份

5.2.4 能解决备份恢复中的疑

难问题

5.2.1 常见备份策略

5.2.2 数据库备份调度方法

5.2.3 数据库全量备份和增

量备份的操作方法

5.2.4 恢复演练的策略

5.2.5 数据库故障的处理方

法

5.3 数据

库安全与应

急保障

5.3.1 能基于日志级、进程级执

行故障诊断和处理

5.3.2 能诊断和处理主备集群、

分布式集群等架构级故障

5.3.3 能利用主备集群架构、分

布式架构实施应急切换以恢复业

务运行

5.3.1 数据库进程的操作流

程

5.3.2 数据库集群架构方法

5.3.3 分布式集群几种模式

5.3.4 数据库集群切换策略
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6. 培

训指

导

6.1 培训

6.1.1 能制定数据库运行管理

培训方案

6.1.2 能完成数据库运行管理

培训

6.1.1 培训大纲的编制方法

6.1.2 培训常用的几种教学方

法

6.2 指导

6.2.1 能对三级/高级工及以下

人员进行技术指导

6.2.2 能组织技术问题专题分

析并归纳形成文档

6.2.1 技术指导员规范流程

6.2.2 培训案例编写技巧

6.2.3 培训文档设计技巧
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3.4 一级/高级技师

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1. 数

据库

配置

与管

理

1.1 数据

库资源配置

管理

1.1.1 能综合考虑系统需求、现有

成本和未来发展等因素规划数据

库使用资源

1.1.2 能根据资源共享、独享的策

略等规划资源使用策略以最大程

度发挥系统使用效率

1.1.3 能根据业务规模变化规划

未来资源扩展的方案

1.1.1 数据库资源规划方法

1.1.2 数据库系统效率评估标

准

1.1.3 规划方案编写技巧

1.2 数据

迁移

1.2.1 能评估迁移难度和迁移成

本

1.2.2 能评估迁移引起的性能和

资源影响

1.2.3 能提供回切和并跑的方案

以保证系统服务连续性

1.2.4 能规划异构数据库间的数

据同步方案，

1.2.5 能制定数据同步过程中的

数据清理、数据过滤的方案

1.2.1 迁移影响评估标准

1.2.2 不同数据库之间的兼容

性判定方法

1.2.3 数据库同步知识要点

1.2.4 数据过滤、清理方法、技

巧

2. 数

据库

应用

开发

2.1 业务

数据库对象

结构设计

2.1.1 能理解业务需求并设计各

种类型数据库（关系型、非关系

型、分布式等）的对象结构

2.1.2 能优化各种类型数据库（关

系型、非关系型、分布式等）对

象的高级特性以提升系统性能

2.1.1 非关系型数据库的特性

2.1.2 分布式数据库的特性

2.1.3 分布式数据库的数据分

布概要

2.1.4 数据对象高级特性

2.2 数据

库语句编写

2.2.1 能根据业务应用制定数据

库语句编写规范

2.2.3 能制定应用与数据口之间

的接口规范

2.2.1 数据库语句的编写规范

2.2.2 应用与数据库接口规范

3. 数

据库

测试

3.1 功能

与性能测试

3.1.1 能规划自动化测试框架并

执行自动化回归测试

3.1.2 能针对不同的数据库部署

架构（集群、分布式等）评估性

能回归测试基线

3.1.1 自动化测试框架的使用

方法

3.1.2 常用自动化测试脚本的

编写

3.1.3 集群、分布式数据库的架

构种类

3.1.4 性能回归基线分析方法



17

3.2 数据

库容灾演练

3.2.1 能规划容灾演练方案和流

程

3.2.2 能分析容灾演练结果并编

写容灾演练报告

3.2.3 能根据容灾演练报告发现

系统弱点并规划系统变更方案

3.2.1 容灾演练流程

3.2.2 容灾演练报告样式

3.2.3 数据库系统变更的操作

流程

3.3 业务

上线测试

3.3.1 能对预上线系统制定全流

程的功能测试方案并评估功能符

合性

3.3.1 能评估预上线系统架构合

理性、上线可行性并制定上线计

划

3.3.3 能评估预上线系统的容灾

方案与业务连续性

3.3.1 业务上线全流程功能测

试方法

3.3.2 业务上线合理性、可行性

评估方法

3.3.3 业务上线前期准备工作

3.3.4 容灾方案与业务连续性

的评估方法

4. 数

据库

运维

4.1 数据

库监控及优

化

4.1.1 能规划监控指标和制定监

控管理规范

4.1.2 能根据数据库运行安全规

范制定风险预警等级和制定告警

策略

4.1.3 能根据性能分析结果制定

系统架构优化方案

4.1.4 能根据数据库优化器原理

和数据库语句运行的原理，从源

码层面分析劣质数据库语句产生

的原因

4.1.5 能通过历史性能分析挖掘

数据库隐患

4.1.1 制定数据库监控指标的

方法

4.1.2 数据库告警策略

4.1.3 数据库架构优化要点

4.1.4 数据库优化器设计方法

4.1.5 分布式、并发系统设计方

法

4.2 备份

恢复管理

4.2.1 能根据数据量和业务需求

规划备份系统的结构，包括是否

使用多级存储、是否使用存储备

份管理软件、是否加密等

4.2.2 能综合考虑业务压力、数据

量、备份窗口等因素规划备份设

备、备份方法和备份数据保留策

略等

4.2.3 能制定恢复演练方案、流程

4.2.1 多级存储的评估标准

4.2.2 存储备份软件的操作方

法

4.2.3 加密与解密知识

4.2.4 备份方法

4.2.5 制定恢复方案方法

4.3 数据

库安全与应

急保障

4.3.1 根据业务安全需求制定细

粒度的访问控制方案

4.3.2 根据业务安全需求设计审

计规则

4.3.3 能根据漏洞报告和测试报

告制定安全加固方案

4.3.4 能针对各类突发的外部攻

击或异常事件制定应急处理方案

4.3.1 数据库访问控制方案

4.3.2 数据库审计规则

4.3.3 数据库安全加固方案

4.3.4 应急方案制定要素

4.3.5 常见数据库源码的调试

方法

4.3.6 故障复盘方法

4.3.7 预防规范编写方法
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4.3.5 能基于 trace 级别诊断疑难

故障并基于源码定位故障原因

4.3.6 能复盘故障事故并编写故

障预防规范

5.培训

指导

5.1 培训

5.1.1 能审定培训方案

5.1.2 能编写培训教材

5.1.3 能编写数据库运行管理操

作手册

5.1.1 培训教材编写方法

5.1.2 操作手册编写方法

5.2 指导

5.2.1 能对二级/技师及以下人员

进行技术指导

5.2.2 能制定技术指导规范

5.2.3 能对技术问题和工作经验

形成体系化的知识管理

5.2.1 技术指导规范编制方法

5.2.2 知识归纳技巧
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4 权重表

4.1 理论知识权重表

技能等级

项目

四级/

中级工

（%）

三级/

高级工

（%）

二级/

技师

（%）

一级/

高级技师

（%）

基本

要求

职业道德 5 5 5 5

基础知识 25 20 10 5

相关

知识

要求

数据库部署 30 20 10 0

数据库配置与管理 30 20 15 10

数据库应用开发 0 10 20 25

数据库测试 0 10 15 20

数据运维 10 15 20 25

培训指导 0 0 5 10

合计 100 100 100 100
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4.2 技能要求权重表

技能等级

项目

四级/

中级工

（%）

三级/

高级工

（%）

二级/

技师

（%）

一级/

高级技师

（%）

技能

要求

数据库部署 50 30 20 0

数据库配置与管理 40 30 20 15

数据库应用开发 0 10 15 25

数据库测试 0 15 20 25

数据运维 10 15 20 25

培训指导 0 0 5 10

合计 100 100 100 100


