
水供应输排工

国家职业标准

（征求意见稿）

1 职业概况

1.1 职业名称

水供应输排工

1.2 职业编码

6-28-03-02

1.3 职业定义

从事生活用水、工业用水、再生水供应以及城镇污水、雨水输排的人员。

1.4 职业技能等级

本职业共设五个技能等级，分别为：五级/初级工、四级/中级工、三级/高级

工、二级/技师、一级/高级技师。

1.5 职业环境条件

室内、外，常温、潮湿；工作场所存在噪声、粉尘、有毒有害气体，涉及有限

空间作业。

1.6 职业能力特征

具有学习、理解和表达能力，四肢灵活，动作协调，听觉、嗅觉较灵敏，视力、

色觉良好。

1.7 普通受教育程度

初中毕业（或同等学力）。

1.8 职业培训要求

培训参考时长

 本职业包含供排水调度工、排水管道工、供水管道工、排水巡查员、供排水泵站运行工

5个工种。
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五级/初级工不少于 180 标准学时；四级/中级工不少于 150 标准学时；三级/

高级工不少于 120 标准学时；二级/技师不少于 90 标准学时；一级/高级技师不少于

60 标准学时。

培训教师

培训五级/初级工和四级/中级工的教师应具有本职业三级/高级工及以上职业

资格（职业技能等级）证书或相关专业中级及以上专业技术职务任职资格；培训三

级/高级工的教师应具有本职业二级/技师及以上职业资格（职业技能等级）证书或

相关专业中级及以上专业技术职务任职资格；培训二级/技师的教师应具有本职业一

级/高级技师职业资格（职业技能等级）证书或相关专业高级专业技术职务任职资格；

培训一级/高级技师的教师应具有本职业一级/高级技师职业资格（职业技能等级）

证书 2年以上或相关专业高级专业技术职务任职资格 2年以上。

培训场所设备

理论知识培训在标准教室进行；操作技能培训在配备必要的设备、仪器、工具、

材料的操作场地（生产现场或模拟平台等）进行。

1.9 职业技能评价要求

申报条件

——具备以下条件之一者，可申报五级/初级工：

（1）年满 16 周岁，拟从事本职业或相关职业工作。

（2）年满 16 周岁，从事本职业或相关职业工作。

——具备以下条件之一者，可申报四级/中级工：

（1）累计从事本职业或相关职业工作满 5年。

（2）取得本职业或相关职业五级/初级工职业资格（职业技能等级）证书后，

累计从事本职业或相关职业工作满 3年。

（3）取得本专业或相关专业的技工院校或中等及以上职业院校、专科及以上

普通高等学校毕业证书（含在读应届毕业生）。

——具备以下条件之一者，可申报三级/高级工：

（1）累计从事本职业或相关职业工作满 10 年。

（2）取得本职业或相关职业四级/中级工职业资格（职业技能等级）证书后，

累计从事本职业或相关职业工作满 4年。

（3）取得符合专业对应关系的初级职称（专业技术人员职业资格）后，累计

 相关职业：污水处理工、水生产处理工、工业废水处理工等，下同。

 相关专业：给排水科学与工程、给排水工程、给排水工程技术、给排水工程施工与运行

（运行与维护）、给排水施工与运行、环境科学与工程、环境工程、环境工程技术、城市水系

统工程、城市水务技术、市政管网智能检测与维护等，下同。
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从事本职业或相关职业工作满 1年。

（4）取得本专业或相关专业的技工院校高级工班及以上毕业证书（含在读应

届毕业生）。

（5）取得本职业或相关职业四级/中级工职业资格（职业技能等级）证书，并

取得高等职业学校、专科及以上普通高等学校本专业或相关专业毕业证书（含在读

应届毕业生）。

（6）取得经评估论证的高等职业学校、专科及以上普通高等学校本专业或相

关专业的毕业证书（含在读应届毕业生）。

——具备以下条件之一者，可申报二级/技师：

（1）取得本职业或相关职业三级/高级工职业资格（职业技能等级）证书后，

累计从事本职业或相关职业工作满 5年。

（2）取得符合专业对应关系的初级职称（专业技术人员职业资格）后，累计

从事本职业或相关职业工作满 5年，并在取得本职业或相关职业三级/高级工职业资

格（职业技能等级）证书后，从事本职业或相关职业工作满 1年。

（3）取得符合专业对应关系的中级职称（专业技术人员职业资格）后，累计

从事本职业或相关职业工作满 1年。

（4）取得本职业或相关职业三级/高级工职业资格（职业技能等级）证书的高

级技工学校、技师学院毕业生，累计从事本职业或相关职业工作满 2年。

（5）取得本职业或相关职业三级/高级工职业资格（职业技能等级〉证书满 2

年的技师学院预备技师班、技师班学生。

——具备以下条件者，可申报一级/高级技师：

（1）取得本职业或相关职业二级/技师职业资格（职业技能等级）证书后，累

计从事本职业或相关职业工作满 5年。

（2）取得符合专业对应关系的中级职称后，累计从事本职业或相关职业工作

满 5年，并在取得本职业或相关职业二级/技师职业资格（职业技能等级）证书后，

从事本职业或相关职业工作满 1年。

（3）取得符合专业对应关系的高级职称（专业技术人员职业资格）后，累计

从事本职业或相关职业工作满 1年。

评价方式

分为理论知识考试、操作技能考核及综合评审。理论知识考试采用闭卷笔试或

机考方式，主要考核从业人员从事本职业应掌握的基本要求和相关知识要求；操作

技能考核采用现场操作、模拟操作或其组合方式，主要考核从业人员从事本职业应

具备的技能水平；综合评审主要针对二级/技师和一级/高级技师，在通过理论知识

考试和操作技能考核的基础上，采取审阅申报材料、答辩等方式进行全面评议和审

查。

理论知识考试、操作技能考核和综合评审均实行百分制，成绩皆达 60 分（含）

以上为合格。
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监考人员、考评人员与考生配比

理论知识考试中的监考人员与考生配比不低于 1:15，且每个考场不少于 2名监

考人员；操作技能考核中的考评人员与考生配比不低于 1:5，且考评人员为 3人（含）

以上单数；综合评审委员为 5人（含）以上单数。

评价时长

理论知识考试时长不少于 90min；操作技能考核时长：五级/初级工不少于 60min，

四级/中级工不少于 50min，三级/高级工及以上不少于 40min；综合评审时长不少于

20min。

评价场所设备

理论知识考试在标准教室或计算机房进行；操作技能考核在生产现场、模拟平

台等操作场地进行，场地配备必要的设备、仪器、工具、材料等；综合评审在会议

室内进行，室内配备必要的计算机、投影仪等。
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2 基本要求

2.1 职业守则

（1）爱岗敬业，忠于职守。

（2）按章操作，确保安全。

（3）认真负责，诚实守信。

（4）遵规守纪，着装规范。

（5）团结协作，相互尊重。

（6）节约成本，降耗增效。

（7）保护环境，文明生产。

（8）不断学习，努力创新。

（9）弘扬工匠精神，追求精益求精。

2.2 基础知识

流体力学基础知识

（1）水的主要力学性质；

（2）水静力学基本方程；

（3）水流运动基本概念；

（4）水动力学基本方程；

（5）常用水力计算方法；

（6）液固两相流与管渠沉积。

水化学基础知识

（1）水的化学性质；

（2）常用水质指标；

（3）水处理常用化学反应；

（4）化学反应速率及影响因素。

水处理微生物学基础知识

（1）水中微生物的分类与特点；

（2）水处理微生物特点与应用；

（3）活性污泥与生物膜中的微生物；

（4）微生物腐蚀的机理与防护。

机械基础知识

（1）常用金属材料与金属防腐；
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（2）常用机械零件、联接与紧固；

（3）常用机械传动、轴承、润滑与联轴器；

（4）机械零件图与装配图；

（5）常用机械设备保养、检修的周期、内容与方法。

电气基础知识

（1）直流电路与交流电路；

（2）电磁感应原理；

（3）常用电气设备；

（4）电气一次结线图与二次结线图；

（5）常用电气设备保养、检修的周期、内容与方法。

仪表与自控基础知识

（1）常用检测仪表；

（2）仪表校准与计量检定；

（3）控制系统基本构成、功能层次与人机界面；

（4）常用计算机控制系统及其应用案例。

工程识图与计算机制图基础知识

（1）投影与视图；

（2）平面图与剖面图；

（3）工艺流程图与高程布置图；

（4）计算机绘图方法。

城镇供水/排水基础知识

（1）城镇供水/排水系统的功能定位和设施组成；

（2）分质供水/排水体制；

（3）城镇供水/排水系统中厂、站、网之间的输送调配关系；

（4）供水/排水管线的分类、分级、组成、结构、运行维护要求；

（5）供水/排水泵站的作用、分类、组成、运行维护要求。

相关法律、法规知识

（1）《中华人民共和国安全生产法》相关知识；

（2）《中华人民共和国职业病防治法》相关知识；

（3）《中华人民共和国环境保护法》相关知识；

（4）《中华人民共和国水污染防治法》相关知识；

（5）《中华人民共和国突发事件应对法》相关知识；

（6）《城镇供水条例》/《城镇排水与污水处理条例》相关知识。
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3 工作要求

本标准对五级/初级工、四级/中级工、三级/高级工、二级/技师、一级/高级

技师的技能要求和相关知识要求依次递进，高级别涵盖低级别的要求。

3.1 供排水调度工

五级/初级工

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能识别禁止、警告、指令、提示等安

全警示标志/标识

1.1.2 能识记和防范触电、着火、溺水、交

通等常见危险源

1.1.3 能使用和保管安全帽、口罩、手套、

呼吸器、防护服、绝缘鞋等劳动保护用品

1.1.4 能使用和保管三脚架、安全梯、气体

检测仪、通风与照明设备等安全防护用品

1.1.5 能使用和保管救生圈、灭火器、消火

栓、洗眼器等现场急救用品

1.1.6 能按预案完成触电、火灾、中毒、跌

落、溺水、化学灼伤、击打伤害等安全事故的

初期应急处置

1.1.1 安全警示标志/标识的识别

知识

1.1.2 常见危险源的防范知识

1.1.3 劳动保护用品的功能及使

用方法

1.1.4 安全防护用品的功能及使

用方法

1.1.5 现场急救用品的功能及使

用方法

1.1.6 供水/排水调度工岗位安全

事故应急预案——初期处置

1.2
识图

用图

1.2.1 能识读管线（平面、高程、综合）布

置图、泵站工艺系统图、监控系统原理图

1.2.2 能识读设施工艺原理图、设备工作原

理图

1.2.1 供水/排水管网总图的识图

知识——工艺

1.2.2 供水/排水管网施工图的识

图知识——设施、设备

2.
运

行

调

度

2.1
运行

调控

2.1.1 能识读供水/排水管网的运行调控方

案

2.1.2 能汇总供水/排水管网巡查、检测数

据，使用供水/排水管网运维调度平台监视管

网工况

2.1.3 能核算供水/排水管网（水压/水位、

2.1.1 供水/排水管网运行调控的

目的与内容

2.1.2 供水/排水管网运维调度平

台的工况监测功能和使用方法

2.1.3 供水/排水管网水压/水位、

水量、水质等工艺参数的运行控制

 供水/排水管网运行调控方案：供水/排水管网中调节阀/控制闸、截流堰、泵站、水厂等

枢纽节点的水压/水位、水量、水质等运行参数控制要求，下同。

 供水/排水管网运维调度平台：以计算机和网络技术为基础，并集成地理信息系统的供

水/排水管网运行监控和维护管理平台，具有数据采集、工况模拟、运行调控、工单管理等功能，

一般采用集散控制系统（DCS/FCS）架构，下同。
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水量、水质等）运行数据，发现异常及时核查

并报告

2.2
备勤

布控

2.2.1 能识读抢修/抢险单元的备勤布控方

案

2.2.2 能使用供水/排水管网运维调度平台

监视防汛预警（卫星云图）

2.2.3 能使用供水/排水管网运维调度平台

响应备勤通知（防汛预警/重大活动保障）

2.2.1 供水/排水管网备勤布控的

目的与内容

2.2.2 供水/排水管网运维调度平

台的天气监视功能和使用方法

2.2.3 预警等级和联动机制

3.
维

护

调

度

3.1
维护

作业

3.1.1 能使用供水/排水管网运维调度平台

录入管线巡查、养护、普查、维修等维护作业

计划（书）

3.1.2 能响应供水/排水管线巡查、养护、普

查、维修等临时维护作业申请，按其紧迫性列

入维护作业计划

3.1.3 能响应供水/排水管网新增用户接入、

城镇建设配合等客户报装申请，按计划工期列

入维护作业计划

3.1.4 能按维护作业计划填写供水/排水管

线运行巡查、工况检测、漏水探测/溯源排查

等巡查作业工单

3.1.5 能按维护作业计划填写供水/排水管

线（水表、阀门等）附件维修、更换/清淤、

疏通及附属构筑物清掏、整修等养护作业工单

3.1.6 能使用供水/排水管网地理信息系统

查询设施属性、维护记录等数据资料

3.1.1 供水/排水管网运维调度平

台的数据录入功能和使用方法

3.1.2 供水/排水管网维护作业的

工单管理制度

3.1.3 供水/排水管网客户报装的

调度配合流程

3.1.4 供水/排水管线巡查作业工

单的主要内容和填写要求

3.1.5 供水/排水管线养护作业工

单的主要内容和填写要求

3.1.6 供水/排水管网地理信息系

统的数据查询功能和使用方法

3.2
事件

处理

3.2.1 能使用供水/排水管网运维调度平台

监视管网事件

3.2.2 能响应地表涌水/污水冒溢、降雨积

水、路面沉陷等异常报告，核查异常原因（管

线渗漏/管线淤堵等）

3.2.3 能响应水压下降/水质超标、暴雨内

涝、路面坍塌等事故报警，核查事故原因（管

线损毁/违规排水等）

3.2.4 能根据异常类型、原因和紧急程度，

填写异常处理工单

3.2.1 供水/排水管网运维调度平

台的异常报警功能和使用方法

3.2.2 供水/排水管网运行异常的

常见类型、原因和紧急程度

3.2.3 供水/排水管网运行事故的

常见类型、原因和紧急程度

3.2.4 供水/排水管网异常处理工

单的主要内容和填写要求

 抢修/抢险单元备勤布控方案：风险点位、风险等级、所需移动抢险单元配置和抢修/抢
险、排水防涝、溢流/径流污染控制等预案，下同。

 供水/排水管网地理信息系统：建立在地理信息系统（GIS）平台上的城镇供水/排水管网

信息（数据库）管理系统，具有设施静态、动态属性/数据的显示、查询、统计、录入、更新等

功能，下同。
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四级/中级工

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能识记和防范有毒有害、易燃易爆气

体（甲烷、硫化氢等）和缺氧窒息、高压射水、

深槽跌落等岗位危险源

1.1.2 能选用和保养安全帽、口罩、手套、

呼吸器、防护服、绝缘鞋等劳动保护用品

1.1.3 能选用和保养三脚架、安全梯、气体

检测仪、通风与照明设备等安全防护用品

1.1.4 能选用和保养救生圈、灭火器、消火

栓、洗眼器等现场急救用品

1.1.5 能按安全操作规程完成有限空间、占

道施工、防汛排涝等特种作业的安全监护

1.1.6 能按预案完成触电、火灾、中毒、跌

落、溺水、化学灼伤、击打伤害等安全事故的

现场应急救护

1.1.1 供水/排水调度工岗位危险

源的防范知识和安全操作规程

1.1.2 劳动保护用品的选用和保

养要求

1.1.3 安全防护用品的选用和保

养要求

1.1.4 现场急救用品的选用和保

养要求

1.1.5 特种作业的安全监护要求

1.1.6 供水/排水调度工岗位安全

事故应急预案——现场急救

1.2
识图

用图

1.2.1 能识读带控制点的管网（管线、泵站）

工艺系统图、电气一次图

1.2.2 能识读设施工艺图和结构图、设备装

配图和安装图、电气二次图

1.2.1 供水/排水管网总图的识图

知识——工艺、电气、自控

1.2.2 供水/排水管网施工图的识

图知识——设施、设备、电气、自

控

2.
运

行

调

度

2.1
运行

调控

2.1.1 能将供水/排水管网运行调控方案转

化为调度程序和调度指令

2.1.2 能使用供水/排水管网运维调度平台

下达运行调度指令

2.1.3 能跟进、检查调度指令的执行情况，

填写运行调度记录

2.1.1 供水/排水管网运行调控方

案的调度程序和调度指令

2.1.2 供水/排水管网运维调度平

台的运行控制功能和使用方法

2.1.3 供水/排水管网运行调度记

录的填报要求

2.2
备勤

布控

2.2.1 能将抢修/抢险单元备勤布控方案转

化为调度程序和调度指令

2.2.2 能使用供水/排水管网运维调度平台

下达备勤布控调度指令

2.2.3 能跟进并检查调度指令的执行情况，

填写备勤布控调度记录

2.2.1 供水/排水管网移动抢险单

元备勤布控方案的调度程序和调

度指令

2.2.2 供水/排水管网运维调度平

台的备勤布控调度功能和使用方

法

2.2.3 供水/排水管网备勤布控调

度记录的填报要求

3.
维

护

3.1
维护

作业

3.1.1 能按维护作业计划填写供水/排水管

线占压、掩埋设施的定位探测和功能、结构状

况的检测评估等普查作业工单

3.1.1 供水/排水管线普查作业工

单的主要内容和填写要求

3.1.2 供水/排水管线维修作业工
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调

度

3.1.2 能按维护作业计划填写供水/排水管

线修复、更新和改造、扩建等维修（施工）作

业工单

3.1.3 能使用供水/排水管网运维调度平台

派发巡查、养护、普查、维修等维护作业工单，

填写工单派发记录

3.1.4 能跟进巡查、养护、普查、维修等维

护作业工单的进展，归档工单完成记录

3.1.5 能使用供水/排水管网地理信息系统

按属性数据、维护记录等分类统计设施状况

单的主要内容和填写要求

3.1.3 供水/排水管网运维调度平

台的工单派发功能和使用方法

3.1.4 供水/排水管网维护作业工

单的记录与归档要求

3.1.5 供水/排水管网地理信息系

统的分类统计功能和使用方法

3.2
事件

处理

3.2.1 能根据事故类型、原因和紧急程度，

填写事故处理工单

3.2.2 能使用供水/排水管网运维调度平台

派发事件处理工单，填写工单派发记录

3.2.3 能跟进、回复、报告事件处理进展，

归档事件处理记录

3.2.1 供水/排水管网事故处理工

单的主要内容和填写要求

3.2.2 供水/排水管网运维调度平

台的工单派发功能和使用方法

3.2.3 供水/排水管网突发事件的

处理流程与记录归档要求

三级/高级工

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能检查和校正安全帽、口罩、手套、

呼吸器、防护服、绝缘鞋等劳动保护用品的使

用

1.1.2 能检查和校正三脚架、安全梯、气体

检测仪、通风与照明设备等安全防护用品的使

用

1.1.3 能检查和校正救生圈、灭火器、消火

栓、洗眼器等现场急救用品的使用

1.1.4 能审核有限空间、占道施工、防汛排

涝等特种作业的安全措施

1.1.5 能制定岗位安全事故预防措施，完成

岗前安全交底

1.1.6 能按预案完成触电、火灾、中毒、跌

落、溺水、化学灼伤、击打伤害等安全事故的

应急处置演练和执行

1.1.1 劳动保护用品使用与保养

注意事项

1.1.2 安全防护用品使用与保养

注意事项

1.1.3 现场急救用品使用与保养

注意事项

1.1.4 特种作业的安全措施与工

作票管理要求

1.1.5 供水/排水调度工岗位常见

安全事故及其发生原因

1.1.6 供水/排水调度工岗位安全

事故应急预案——演练要求

1.2
识图

用图

1.2.1 能识记带控制点的管网（管线、泵站）

工艺系统图、电气一次图的技术框架

1.2.2 能识记设施工艺图和结构图、设备装

配图和安装图、电气二次图的技术框架

1.2.1 供水/排水管网总图的技术

框架——工艺、电气、自控

1.2.2 供水/排水管网施工图的技

术框架——设施、设备、电气、自

控
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2.
运

行

调

度

2.1
运行

调控

2.1.1 能根据历史数据并结合天气预报、节

假日等因素，使用供水/排水管网运维调度平

台预测用水量/排水量

2.1.2 能根据用水量/排水量预测，使用供水

/排水管网运维调度平台模拟管网工况

2.1.3 能根据管网工况模拟结果，提出供水/
排水管网运行调控方案

2.1.1 供水/排水管网运维调度平

台的水量预测功能与使用方法

2.1.2 供水/排水管网运维调度平

台的工况模拟功能与使用方法

2.1.3 供水/排水管网运行调控方

案的确定原则

2.2
备勤

布控

2.2.1 能根据天气预报（卫星云图），使用供

水/排水管网运维调度平台预测降雨强度（分

布）

2.2.2 能根据预测降雨强度（分布），使用供

水/排水管网运维调度平台模拟地面径流、管

网汇流过程和降雨积水、合流污水溢流污染、

初期雨水径流污染情况

2.2.3 能根据降雨积水、合流污水溢流污染、

初期雨水径流污染的模拟结果，提出供水/排
水管网防汛运行调控（降低管网水位、腾出调

蓄空间等）方案和抢修/抢险单元备勤布控方

案

2.2.1 供水/排水管网运维调度平

台的降雨强度预测功能与使用方

法

2.2.2 供水/排水管网运维调度平

台的降雨径流及汇流模拟功能与

使用方法

2.2.3 供水/排水管网防汛调控和

备勤布控方案的确定原则

3.
维

护

调

度

3.1
维护

作业

3.1.1 能审核巡查、养护作业工单（内容、

工期和工况条件等）

3.1.2 能按巡查、养护作业指导书预先采取

降低作业段运行压力/水位并通知受影响用户

等运行（调控）配合措施

3.1.3 能根据可用的运行（调控）配合措施，

对供水/排水管线巡查、养护作业指导书提出

改进建议

3.1.4 能使用供水/排水管网地理信息系统

录入设施属性、维护记录等数据资料

3.1.1 供水/排水管线巡查、养护

作业工单的审核要求

3.1.2 供水/排水管线巡查、养护

作业工法与工况条件

3.1.3 供水/排水管线巡查、养护

作业指导书

3.1.4 供水/排水管网地理信息系

统的数据录入功能和使用方法

3.2
事件

处理

3.2.1 能审核异常处理工单（类型、原因和

紧急程度等）

3.2.2 能按预案指挥供水/排水管网异常处

理的演练和执行，启动相应的异常运行（调控）

预案

3.2.3 能根据异常处理预案的演练与执行情

况，对相应的异常运行（调控）预案提出改进

建议

3.2.1 供水/排水管网异常处理工

单的审核要求

3.2.2 供水 /排水管网异常处理

（作业）工法与工况条件

3.2.3 供水/排水管网异常处理预

案

4.
技

术

4.1
技术

管理

4.1.1 能复核调度记录和工单记录，填报调

度日志和统计报表

4.1.2 能总结生产中遇到的技术问题，提出

4.1.1 供水/排水管网运维调度统

计报表的主要内容和归档要求

4.1.2 供水/排水管网运维效能的
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管

理

与

培

训

设备、设施的改进建议

4.1.3 能按管理体系/标准要求实施质量、安

全、环保、职业健康等现场管理

影响因素

4.1.3 供水/排水管网运维调度现

场管理的内容和标准

4.2
培训

指导

4.2.1 能按培训讲义和课件、教具等教学资

源撰写培训教案，完成培训备课

4.2.2 能完成四级及以下供水/排水调度工

的理论知识和操作技能培训

4.2.3 能总结供水/排水管网运维调度中常

见问题和错误，并提供指导和建议

4.2.1 供水/排水管网运维调度技

能培训的教学资源及备课要求

4.2.2 供水/排水管网运维调度基

本技能的主要内容和培训要求

4.2.3 供水/排水管网运维调度的

常见问题和错误

二级/技师

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能制定风险点预控措施，并检查落实

情况

1.1.2 能排查安全生产隐患，并提出整改措

施

1.1.3 能评价触电、火灾、中毒、跌落、溺

水、化学灼伤、击打伤害等安全事故应急预案

的演练和执行情况，提出改进建议

1.1.1 供水/排水调度工岗位常见

安全事故及其预防措施

1.1.2 安全生产隐患的排查方法

和整改要求

1.1.3 供水/排水调度工岗位安全

事故应急预案——评价方法

1.2
识图

用图

1.2.1 能绘制管线布置方案图、泵站工艺方

案图

1.2.2 能绘制设施工艺原理图、设备工作原

理图

1.2.1 供水/排水管网总图的绘图

方法——工艺

1.2.2 供水/排水管网施工图的绘

图方法——设施、设备

2.
运

行

调

度

2.1
运行

调控

2.1.1 能根据设施维护计划及完成情况，审

核供水/排水管网运行调控方案

2.1.2 能根据实际工况偏差，实时调整供水/
排水管网运行调控方案

2.1.3 能使用供水/排水管网运维调度平台

率定用水量/排水量预测模型参数

2.1.1 供水/排水管网运行调控方

案的确定原则与影响因素

2.1.2 供水/排水管网运行调控方

案的实时调整要求

2.1.3 供水/排水管网水量预测模

型参数率定方法

2.2
备勤

布控

2.2.1 能根据设施状况、下游水位等运行风

险，审核供水/排水管网防汛运行调控方案和

抢修/抢险单元备勤布控方案

2.2.2 能根据降雨态势发展，实时调整备勤

布控方案，报告内涝风险（区域）

2.2.3 能使用供水/排水管网运维调度平台

率定降雨期间地面径流模型参数

2.2.1 供水/排水管网防汛调控方

案、备勤布控方案的确定原则与影

响因素

2.2.2 供水/排水管网备勤布控方

案的实时调整要求

2.2.3 降雨期间地面径流模型参

数率定方法

3. 3.1 3.1.1 能审核普查、维修作业工单（内容、 3.1.1 供水/排水管线普查、维修
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维

护

调

度

维护

作业

工期和工况条件等）

3.1.2 能按普查、维修作业指导书预先实施

关断/封堵作业段并给出临时供水/导水路径等

运行（调控）配合方案

3.1.3 能根据适用的运行（调控）配合方案，

对供水/排水管线普查、维修作业指导书提出

改进建议

3.1.4 能使用供水/排水管网地理信息系统

校验设施数据，标识私接、混接、断头等缺陷

节点和输水能力不足、结构状况较差等缺陷管

段

作业工单的审核要求

3.1.2 供水/排水管线普查、维修

作业工法与工况条件

3.1.3 供水/排水管线普查、维修

作业指导书

3.1.4 供水/排水管网地理信息系

统的数据校验功能和使用方法

3.2
事件

处理

3.2.1 能审核事故处理工单（类型、原因和

紧急程度等）

3.2.2 能按预案指挥供水/排水管网应急处

置的演练和执行，启动相应的应急运行（调控）

预案

3.2.3 能根据应急处置预案的演练和执行情

况，对相应的应急运行（调控）预案提出改进

建议

3.2.1 供水/排水管网事故处理工

单的审核要求

3.2.2 供水 /排水管网应急处置

（作业）工法与工况条件

3.2.3 供水/排水管网应急处置预

案

4.
技

术

管

理

与

培

训

4.1
技术

管理

4.1.1 能审核调度日志和统计报表，进行生

产成本分析，编写调度总结报告

4.1.2 能分析生产中遇到的技术问题，提出

工艺、运行的改进建议

4.1.3 能提出大数据、云计算、数字孪生、

人工智能等新技术的应用建议

4.1.1 供水/排水管网运维调度总

结报告的主要内容和编写要求

4.1.2 供水/排水管网运维效能的

影响因素和改进措施

4.1.3 供水/排水管网运维调度新

技术应用情况和发展趋势

4.2
培训

指导

4.2.1 能按培训方案撰写培训讲义，制作培

训课件和教具等教学资源

4.2.2 能完成三级及以下供水/排水调度工

的理论知识和操作技能培训

4.2.3 能传授供水/排水管网运维调度的经

验和技巧

4.2.1 供水/排水管网运维调度技

能培训的教学资源及制作要求

4.2.2 供水/排水管网运维调度常

规技能的主要内容和培训要求

4.2.3 供水/排水管网运维调度的

实用经验和技巧

一级/高级技师

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

1.1
安全

生产

1.1.1 能编制岗位安全操作规程

1.1.2 能编制触电、火灾、中毒、跌落、溺

水、化学灼伤、击打伤害等安全事故应急预案

1.1.1 供水/排水调度工岗位安全

操作规程的编制要求

1.1.2 供水/排水调度工岗位安全

事故应急预案——编制要求
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备

1.2
识图

用图

1.2.1 能绘制带控制点的管网（管线、泵站）

工艺系统图、电气一次图

1.2.2 能绘制设施工艺图和结构图、设备装

配图和安装图、电气二次图

1.2.1 供水/排水管网总图的绘图

方法——工艺、电气、自控

1.2.2 供水/排水管网施工图的绘

图方法——设施、设备、电气、自

控

2.
运

行

调

度

2.1
运行

调控

2.1.1 能使用供水/排水管网运维调度平台

率定管网工况模拟模型参数

2.1.2 能统计运行数据，根据用水量/排水量

等划分供水/排水管网典型工况

2.1.3 能编制各典型工况下供水/排水管网

运行调控方案（库）

2.1.4 能编制供水/排水管网运维调度操作

规程

2.1.1 供水/排水管网工况模拟模

型参数率定方法

2.1.2 供水/排水管网典型工况的

划分方法与标准

2.1.3 供水/排水管网运行调控方

案（库）的编制要求

2.1.4 供水/排水管网运维调度操

作规程的编制要求

2.2
备勤

布控

2.2.1 能使用供水/排水管网运维调度平台

率定降雨期间管网汇流模型参数

2.2.2 能分析运行数据，提出断面不足/下游

顶托的管线、低洼易涝的区域等防汛风险及扩

建、改造建议

2.2.3 能统计运行数据，根据降雨强度（分

布）、河湖水位（顶托）等划分典型降雨工况

2.2.4 能编制各典型降雨工况下供水/排水

管网防汛调控方案（库）和移动抢险单元备勤

布控方案（库）

2.2.1 降雨期间管网汇流模型参

数率定方法

2.2.2 供水/排水管网功能状况的

评估方法

2.2.3 典型降雨工况的划分方法

与标准

2.2.4 供水/排水管网防汛调控方

案、备勤布控方案的编制要求

3.
维

护

调

度

3.1
维护

作业

3.1.1 能根据年度生产计划编制供水/排水

管线巡查、养护、普查、维修等维护作业计划

（书）

3.1.2 能根据供水/排水管线维护作业（周

期、工期、排序等）计划安排的合理性，对生

产计划提出调整建议

3.1.3 能使用供水/排水管网地理信息系统

备份设施数据（库），标识水压不足、下游顶

托、低洼易涝等风险区域

3.1.1 生产计划分类统计与进度

编制方法

3.1.2 生产计划管理的基本知识

3.1.3 供水/排水管网地理信息系

统的数据备份功能和使用方法

3.2
事件

处理

3.2.1 能分析、总结异常、事故发生的原因，

提出预防措施

3.2.2 能编制供水/排水管网异常处理、应急

处置预案的异常、应急运行（调控）预案

3.2.1 供水/排水管网异常、应急

事件的案例统计与分析方法

3.2.2 供水/排水管网异常处理、

应急处置预案的编制要求

4.
技

术

管

4.1
技术

管理

4.1.1 能审核调度总结报告，提出绿色低碳、

节能降耗措施，参与编制生产计划

4.1.2 能解决生产中遇到的技术问题，提出

设备、设施、工艺、运行的优化建议

4.1.1 供水/排水管网运维生产计

划的主要内容和编制要求

4.1.2 供水/排水管网运维效能的

影响因素和优化途径
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理

与

培

训

4.1.3 能开展大数据、云计算、数字孪生、

人工智能等新技术的应用评价

4.1.3 供水/排水管网运维调度新

技术应用效果的评价方法

4.2
培训

指导

4.2.1 能按培训大纲和教材制定培训方案

（计划），对培训大纲和教材提出改进建议

4.2.2 能完成二级及以下供水/排水调度工

的理论知识和操作技能培训

4.2.3 能评价技能培训效果

4.2.1 供水/排水管网运维调度技

能培训方案（计划）的编制要求

4.2.2 供水/排水管网运维调度高

级技能的主要内容和培训要求

4.2.3 供水/排水管网运维调度技

能培训效果的评价方法

3.2 排水管道工

五级/初级工

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能识别禁止、警告、指令、提示等安

全警示标志/标识

1.1.2 能识记和防范触电、着火、溺水、交

通等常见危险源

1.1.3 能使用和保管安全帽、口罩、手套、

呼吸器、防护服、绝缘鞋等劳动保护用品

1.1.4 能使用和保管三脚架、安全梯、气体

检测仪、通风与照明设备等安全防护用品

1.1.5 能使用和保管救生圈、灭火器、消火

栓、洗眼器等现场急救用品

1.1.6 能按预案完成触电、火灾、中毒、跌

落、溺水、化学灼伤、击打伤害等安全事故的

初期应急处置

1.1.1 常见安全警示标志/标识的

类别、特征和含义

1.1.2 常见危险源的防范要求

1.1.3 劳动保护用品的功能及使

用方法

1.1.4 安全防护用品的功能及使

用方法

1.1.5 现场急救用品的功能及使

用方法

1.1.6 排水管道工岗位安全事故

应急预案——初期处置

1.2
识图

用图

1.2.1 能识读管线（平面、高程、综合）布

置图、泵站工艺系统图

1.2.2 能识读设施工艺原理图、设备工作原

理图

1.2.1 排水管网总图的识图知识

——工艺

1.2.2 排水管网施工图的识图知

识——设施、设备

2.
运

行

操

作

2.1
运行

养护

2.1.1 能选用排水管网运行养护机具、器材

2.1.2 能使用排水管网地理信息系统查询设

施属性、维护记录等数据资料

2.1.3 能清掏检查井、雨水口等管渠附属构

筑物内的积泥杂物

2.1.1 排水管网运行养护常用机

具、器材的性能和适用条件

2.1.2 排水管网地理信息系统的

数据查询功能和使用方法

2.1.3 排水管渠附属构筑物的养

护内容和要求

2.2
异常

2.2.1 能响应事件处理工单，定位事件发生

地点、查询相关设施资料

2.2.1 排水管网异常、应急事件

的主要类型和处置流程
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处理 2.2.2 能处理水位计、流量计等排水管网在

线监测仪表的探头糊堵

2.2.3 能补充/更换丢失/破损的检查井盖、雨

水篦子

2.2.2 排水管网异常处理、应急

处置预案——在线仪表探头糊堵

2.2.3 检查井盖、雨水篦子的技

术规格、适用条件和安装要求

3.
维

护

作

业

3.1
设施

维护

3.1.1 能选用排水管渠维护机具、材料

3.1.2 能补充、更换丢失、破损的检查井盖

和雨水箅子

3.1.3 能进行检查井、雨水口等附属构筑物

的踏步更换、防腐抹面等整修

3.1.4 能完成 D(H)≤600 小型排水管渠的临

时封堵、导水、拆堵作业

3.1.5 能完成砌筑/装配法敷设排水管渠的

抄平、挂线、抹灰、摆砌等基本工序

3.1.6 能完成开槽法施工的挖槽与回填、铺

管与接口等基本工序

3.1.1 排水管渠维护常用机具、

材料的性能和适用条件

3.1.2 排水管渠常用检查井盖、

雨水箅子的类型、规格、性能和适

用条件

3.1.3 排水管渠附属构筑物内部

整修的内容和方法

3.1.4 排水管渠临时封堵与导水

的作业方法和注意事项——小型

管渠

3.1.5 砌筑/装配法敷设排水管渠

的作业工序

3.1.6 排水管渠敷设开槽法施工

的作业工序

3.2
设备

维护

3.2.1 能选用设备维护所需工具、材料、备

品、备件

3.2.2 能完成设备维护前的停电/停机、关断

/隔离、遮拦/警示等安全技术措施

3.2.3 能清理堰、闸、格栅、滤网、电机/
风机网罩等部位的糊堵

3.2.4 能完成设备润滑脂加注、易耗品补充

等日常维护操作

3.2.5 能检查和处理基座、支架、围栏、盖

板等金属构件的腐蚀

3.2.1 设备维护常用工具、材料、

备品、备件

3.2.2 设备维护作业前的安全技

术措施

3.2.3 设备维护保养的基本内容

和操作方法——外部清理

3.2.4 设备维护保养的基本内容

和操作方法——日常维护

3.2.5 金属构件防腐处理的常用

方法

四级/中级工

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能识记和防范有毒有害、易燃易爆气

体（甲烷、硫化氢等）和缺氧窒息、高压射水、

深槽跌落等岗位危险源

1.1.2 能选用和保养安全帽、口罩、手套、

呼吸器、防护服、绝缘鞋等劳动保护用品

1.1.3 能选用和保养三脚架、安全梯、气体

检测仪、通风与照明设备等安全防护用品

1.1.4 能选用和保养救生圈、灭火器、消火

1.1.1 排水管道工岗位安全操作

规程

1.1.2 劳动保护用品的选用和保

养要求

1.1.3 安全防护用品的选用和保

养要求

1.1.4 现场急救用品的选用和保

养要求
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栓、洗眼器等现场急救用品

1.1.5 能按安全操作规程完成有限空间、占

道施工、防汛排涝等特种作业的安全监护

1.1.6 能按预案完成触电、火灾、中毒、跌

落、溺水、化学灼伤、击打伤害等安全事故的

现场应急救护

1.1.5 特种作业的安全监护要求

1.1.6 排水管道工岗位安全事故

应急预案——现场急救

1.2
识图

用图

1.2.1 能识读带控制点的管网（管线、泵站）

工艺系统图、电气一次图

1.2.2 能识读设施工艺图和结构图、设备装

配图和安装图、电气二次图

1.2.1 排水管网总图的识图知识

——工艺、电气、自控

1.2.2 排水管网施工图的识图知

识——设施、设备、电气、自控

2.
运

行

操

作

2.1
运行

养护

2.1.1 能填写排水管网运行养护记录、表单

2.1.2 能使用排水管网地理信息系统按属性

数据、维护记录等分类统计设施状况

2.1.3 能操作拦蓄闸、控制闸、截流堰等运

行调控设备进行排水管渠的水力疏通、水量调

配与合流污水/初期雨水的截流

2.1.1 排水管网运行养护作业表

单、记录的填报要求

2.1.2 排水管网地理信息系统的

分类统计功能和使用方法

2.1.3 排水管网运行调控设备的

类型、用途、技术性能和操作方法

2.2
异常

处理

2.2.1 能处理拦蓄闸、控制闸、截流堰等排

水管网运行调控设备的异常/故障

2.2.2 能处理用户排水的水质超标

2.2.3 能使用中小抢险单元进行应急处置

2.2.1 排水管网异常处理、应急

处置预案——调控设备异常/故障

2.2.2 排水管网异常处理、应急

处置预案——用户排水水质超标

2.2.3 排水管网中小抢险单元的

组成、性能、操作方法和备勤要求

3.
维

护

作

业

3.1
设施

维护

3.1.1 能填写排水管渠维护表单、记录

3.1.2 能按规定配比拌制灰土、混凝土、水

泥砂浆、注浆用浆液等固结材料

3.1.3 能完成 600<D(H)≤1000中型排水管渠

的临时封堵、导水、拆堵作业

3.1.4 能选用管箍、胀圈等方法完成排水管

渠渗漏、破裂等点状缺陷的修复

3.1.5 能完成砌筑/装配法敷设排水管渠的

留洞、勾缝、质检等复杂工序

3.1.6 能完成开槽法施工的沟槽支护、基底

处理、质检等复杂工序

3.1.1 排水管渠维护表单、记录

的填报要求

3.1.2 排水管渠维护常用固结材

料的拌制方法与注意事项

3.1.3 排水管渠临时封堵与导水

的作业方法和注意事项——中型

管渠

3.1.4 排水管渠点状结构缺陷的

（非开挖）修复方法和适用条件

3.1.5 砌筑/装配法敷设排水管渠

的作业工序与质量控制

3.1.6 排水管渠敷设开槽法施工

的作业工序与质量控制

3.2
设备

维护

3.2.1 能填写设备维护表单、记录

3.2.2 能检查设备维护前的安全技术措施

3.2.3 能完成设备润滑油过滤、易损件更换

等定期维护操作

3.2.4 能完成拦蓄闸、控制闸、截流堰等管

3.2.1 设备维护作业表单、记录

的填报要求

3.2.2 设备维护作业前的安全检

查要求

3.2.3 设备维护保养的基本内容
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网运行调控设备的维护保养

3.2.5 能完成备用设备检查和维护保养

和操作方法——定期保养

3.2.4 排水管网常用运行调控设

备的维护保养要求

3.2.5 备用设备的检查与盘车要

求

三级/高级工

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能检查和校正安全帽、口罩、手套、

呼吸器、防护服、绝缘鞋等劳动保护用品的使

用

1.1.2 能检查和校正三脚架、安全梯、气体

检测仪、通风与照明设备等安全防护用品的使

用

1.1.3 能检查和校正救生圈、灭火器、消火

栓、洗眼器等现场急救用品的使用

1.1.4 能审核有限空间、占道施工、防汛排

涝等特种作业的安全措施

1.1.5 能制定岗位安全事故预防措施，完成

岗前安全交底

1.1.6 能按预案完成触电、火灾、中毒、跌

落、溺水、化学灼伤、击打伤害等安全事故的

应急处置演练和执行

1.1.1 劳动保护用品使用注意事

项

1.1.2 安全防护用品使用注意事

项

1.1.3 现场急救用品使用注意事

项

1.1.4 特种作业的安全措施与工

作票管理要求

1.1.5 排水管道工岗位常见安全

事故及其发生原因

1.1.6 排水管道工岗位安全事故

应急预案——演练要求

1.2
识图

用图

1.2.1 能识记带控制点的管网（管线、泵站）

工艺系统图、电气一次图的技术框架

1.2.2 能识记设施工艺图和结构图、设备装

配图和安装图、电气二次图的技术框架

1.2.1 排水管网总图的技术框架

——工艺、电气、自控

1.2.2 排水管网施工图的技术框

架——设施、设备、电气、自控

2.
运

行

操

作

2.1
运行

养护

2.1.1 能使用排水管网地理信息系统录入设

施属性、维护记录等数据资料

2.1.2 能使用绞车、吸泥车、疏通车、高压

射流车等常规养护机械进行排水管渠的清淤

疏通

2.1.3 能完成排水管渠污泥的浓缩、淘洗、

筛分等现场/集中处理

2.1.1 排水管网地理信息系统的

数据录入功能和使用方法

2.1.2 排水管渠清淤疏通的常用

机具、适用条件和操作方法——常

规机械

2.1.3 排水管渠污泥处理的工艺

流程、基本原理和操作方法

2.2
异常

处理

2.2.1 能处理排水管渠淤堵引起的降雨积

水、污水冒溢

2.2.2 能使用大型抢险单元进行应急处置

2.2.3 能按预案完成排水管网异常处理、应

急处置的演练和执行

2.2.1 排水管网异常处理、应急

处置预案——降雨积水/污水冒溢

2.2.2 排水管网大型抢险单元的

组成、性能、操作方法和备勤要求

2.2.3 排水管网异常处理、应急
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处置预案的演练要求

3.
维

护

作

业

3.1
设施

维护

3.1.1 能调整检查井、雨水口等附属构筑物

的井盖高程，并恢复路面结构

3.1.2 能完成 1000<D(H)≤1500 大型排水管

渠的临时封堵、导水、拆堵作业

3.1.3 能选用接口处理、更换管段等方法完

成排水管渠错口、脱节等局部缺陷的修复

3.1.4 能完成现浇法敷设排水管渠的绑筋、

支模、浇筑、振捣等基本工序

3.1.5 能完成顶管法施工的设备安装、顶拉

行进、接口处理等基本工序

3.1.1 排水管渠附属构筑物外部

整修的内容和方法

3.1.2 排水管渠临时封堵与导水

的作业方法和注意事项——大型

管渠

3.1.3 排水管渠局部结构缺陷的

（非开挖）修复方法和适用条件

3.1.4 现浇法敷设排水管渠的作

业工序

3.1.5 排水管渠敷设顶管法施工

的作业工序

3.2
设备

维护

3.2.1 能完成绞车、吸泥车、疏通车、高压

射流车等管渠养护常规机械的维护保养

3.2.2 能完成挖沟机、夯土机、顶管机等管

渠施工常用机械的维护保养

3.2.3 能完成排水管网中小抢险单元的维护

保养

3.2.4 能完成特种设备、计量仪表的定期检

定

3.2.5 能完成设备检修后的质量验收和投运

/使用前的安全检查

3.2.1 排水管渠养护常用机械的

维护保养要求——常规机械

3.2.2 排水管渠施工常用机械的

维护保养要求

3.2.3 排水管网中小抢险单元的

维护保养要求

3.2.4 特种设备、计量仪表的检

定要求

3.2.5 设备检修的交付条件及验

收标准

4.
技

术

管

理

与

培

训

4.1
技术

管理

4.1.1 能复核运维记录和作业表单，填报运

维日志和统计报表

4.1.2 能总结运维中遇到的技术问题，提出

技改、技革措施

4.1.3 能按管理体系/标准要求实施质量、安

全、环保、职业健康等现场管理

4.1.1 排水管网运维记录报表的

主要内容和归档要求

4.1.2 排水管网运维效能的影响

因素和常见问题

4.1.3 排水管网运维现场生产管

理的内容和标准

4.2
培训

指导

4.2.1 能按培训讲义和课件、教具等教学资

源撰写培训教案

4.2.2 能完成四级及以下排水管道工的理论

知识和操作技能培训

4.2.3 能总结排水管网运行操作、维护作业

中常见问题和错误，并提供指导和建议

4.2.1 排水管网运维技能培训的

教学资源及备课要求

4.2.2 排水管网运维基本技能的

主要内容和培训要求

4.2.3 排水管网运行操作与维护

作业的常见问题和错误

二级/技师

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1. 1.1 1.1.1 能制定风险点预控措施，并检查落实 1.1.1 排水管道工岗位常见安全
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生

产

准

备

安全

生产

情况

1.1.2 能排查安全生产隐患，并提出整改措

施

1.1.3 能总结触电、火灾、中毒、跌落、溺

水、化学灼伤、击打伤害等安全事故应急预案

的演练和执行情况，提出改进建议

事故及其预防措施

1.1.2 安全生产隐患的排查方法

和整改要求

1.1.3 排水管道工岗位安全事故

应急预案——评价方法

1.2
识图

用图

1.2.1 能绘制管线布置方案图、泵站工艺方

案图

1.2.2 能绘制设施工艺原理图、设备工作原

理图

1.2.1 排水管网总图的绘图方法

——工艺

1.2.2 排水管网施工图的绘图方

法——设施、设备

2.
运

行

操

作

2.1
运行

养护

2.1.1 能使用排水管网地理信息系统校验设

施数据，标识私接、混接、断头等缺陷节点和

输水能力不足、结构状况较差等缺陷管段

2.1.2 能使用联合疏通车、循环清疏车、清

淤机器人等大型养护机械进行排水管渠的清

淤疏通

2.1.3 能总结排水管网的淤积周期、溢流/
截流标准和运行养护规律

2.1.1 排水管网地理信息系统的

数据校验功能和使用方法

2.1.2 排水管渠清淤疏通的常用

机具、适用条件和操作方法——大

型机械

2.1.3 排水管网淤积的主要原因

和基本规律

2.2
异常

处理

2.2.1 能处理排水管渠渗漏引起的路面沉陷

2.2.2 能处理暴雨导致交通中断/局部内涝

的突发事故

2.2.3 能评价排水管网异常处理、应急处置

预案的演练和执行情况，提出修改建议

2.2.1 排水管网异常处理、应急

处置预案——管渠渗漏/路面沉陷

2.2.2 排水管网异常处理、应急

处置预案——暴雨积水/局部内涝

2.2.3 排水管网异常处理、应急

处置预案的评价方法

3.
维

护

作

业

3.1
设施

维护

3.1.1 能完成D(H)>1500特大型排水管渠的

临时封堵、导水、拆堵作业

3.1.2 能选用喷涂、内衬等方法完成排水管

渠腐蚀、老化等整体缺陷的非开挖修复

3.1.3 能完成现浇法敷设排水管渠的接茬、

拆模、养护、质检等复杂工序

3.1.4 能完成顶管法施工的检测与纠偏、贯

通与收坑、质检等复杂工序

3.1.5 能完成浅埋暗挖法施工的超前支护、

挖土掘进等基本工序

3.1.6 能根据施工图纸和现场情况编制开槽

法施工方案/施工组织设计

3.1.7 能根据雨污混接、错接的溯源排查结

果提出截流、分流改造的建议方案

3.1.1 排水管渠临时封堵与导水

的作业方法和注意事项——特大

型管渠

3.1.2 排水管渠整体结构缺陷的

（非开挖）修复方法和适用条件

3.1.3 现浇法敷设排水管渠的作

业工序与质量控制

3.1.4 排水管渠敷设顶管法施工

的作业工序与质量控制

3.1.5 排水管渠敷设浅埋暗挖法

施工的作业工序

3.1.6 排水管渠开槽法敷设施工

方案/施工组织设计的编制方法

3.1.7 雨水、污水混接、错接的

分流制改造方法和途径

3.2 3.2.1 能完成联合疏通车、循环清疏车、清 3.2.1 排水管渠养护常用机械的
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设备

维护

淤机器人等管渠养护大型机械的维护保养

3.2.2 能完成注浆法、喷涂法、内衬法等管

渠修复成套设备的维护保养

3.2.3 能完成排水管网大型抢险单元的维护

保养

3.2.4 能制定设备检修计划

3.2.5 能进行技术参数验证，完成大修、更

新设备的验收

维护保养要求——大型机械

3.2.2 排水管渠修复成套设备的

维护保养要求

3.2.3 排水管网大型抢险单元的

维护保养要求

3.2.4 设备检修的判断标准和基

本周期

3.2.5 设备大修、更新的验收方

法和验收标准

4.
技

术

管

理

与

培

训

4.1
技术

管理

4.1.1 能审核运维日志和统计报表，进行生

产成本分析，编写运维总结报告

4.1.2 能分析运维中遇到的技术问题及其原

因，提出设备、设施、工法等改进建议

4.1.3 能提出新技术、新工艺、新设备、新

材料的应用建议

4.1.1 排水管网运维总结报告的

主要内容和编写要求

4.1.2 排水管网运维效能的影响

因素和改进措施

4.1.3 排水管网运维新技术、新

工艺、新设备、新材料应用情况和

发展趋势

4.2
培训

指导

4.2.1 能按培训方案撰写培训讲义，制作培

训课件和教具等教学资源

4.2.2 能完成三级及以下排水管道工的理论

知识和操作技能培训

4.2.3 能传授排水管网运行操作、维护作业

的经验和技巧

4.2.1 排水管网运维技能培训的

教学资源及制作要求

4.2.2 排水管网运维常规技能的

主要内容和培训要求

4.2.3 排水管网运行操作与维护

作业的实用经验和技巧

一级/高级技师

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能编制岗位安全操作规程

1.1.2 能编制触电、火灾、中毒、跌落、溺

水、化学灼伤、击打伤害等安全事故应急预案

1.1.1 排水管道工岗位安全操作

规程的编制要求

1.1.2 排水管道工岗位安全事故

应急预案——编制要求

1.2
识图

用图

1.2.1 能绘制带控制点的管网（管线、泵站）

工艺系统图、电气一次图

1.2.2 能绘制设施工艺图和结构图、设备装

配图和安装图、电气二次图

1.2.1 排水管网总图的绘图方法

——工艺、电气、自控

1.2.2 排水管网施工图的绘图方

法——设施、设备、电气、自控

2.
运

行

操

作

2.1
运行

养护

2.1.1 能使用排水管网地理信息系统备份设

施数据（库），标识下游顶托、低洼易涝等风

险区域

2.1.2 能制定排水管网的运行养护计划

2.1.3 能编制排水管网运行养护操作规程

2.1.1 排水管网地理信息系统的

数据备份功能和使用方法

2.1.2 排水管网运行养护计划的

主要内容和编制要求

2.1.3 排水管网运行养护操作规
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程的编制要求

2.2
异常

处理

2.2.1 能处理设施损毁、路面坍塌的突发事

故

2.2.2 能分析和总结异常、事故发生的原因，

提出预防措施

2.2.3 能编制排水管网异常处理、应急处置

预案

2.2.1 排水管网异常处理、应急

处置预案——设施损毁/路面坍塌

2.2.2 排水管网异常、事故的案

例统计分析方法

2.2.3 排水管网异常处理、应急

处置预案的编制要求

3.
维

护

作

业

3.1
设施

维护

3.1.1 能选用注浆、换填等方法完成排水管

渠（基础）的加固处理

3.1.2 能根据排水管渠结构状况评估制定修

复/更新方案

3.1.3 能完成浅埋暗挖法施工的初衬、二衬、

质检等复杂工序

3.1.4 能根据施工图纸和现场情况编制非开

挖施工方案/施工组织设计

3.1.5 能配合地铁、管廊等城镇建设需要提

出管线改移、保护的建议方案

3.1.6 能根据排水管网功能状况评估提出扩

建（含新增用户接入）、改造的建议方案

3.1.7 能编制排水管渠维护作业指导书（工

法）

3.1.1 排水管渠基础加固处理的

（非开挖）修复方法和适用条件

3.1.2 排水管渠结构状况评估技

术规程

3.1.3 排水管渠敷设浅埋暗挖法

施工的作业工序与质量控制

3.1.4 排水管渠非开挖敷设施工

方案/施工组织设计的编制方法

3.1.5 城镇排水设施保护技术规

程

3.1.6 排水管网功能状况评估技

术规程

3.1.7 排水管渠维护作业指导书

（工法）的编制要求

3.2
设备

维护

3.2.1 能建立设备维护台账

3.2.2 能分析设备性能，提出设备大修、更

新方案

3.2.3 能编制设备维护作业指导书（说明书）

3.2.1 台账管理的基本知识

3.2.2 排水管网运维常用设备的

选型知识

3.2.3 设备维护作业指导书（说

明书）的编制要求

4.
技

术

管

理

与

培

训

4.1
技术

管理

4.1.1 能审核运维总结报告，提出绿色低碳、

节能降耗措施，提交生产计划编制建议

4.1.2 能解决运维中遇到的技术问题，提出

设备、设施、工法等优化建议

4.1.3 能评价新技术、新工艺、新设备、新

材料的应用效果

4.1.1 排水管网运维生产计划的

主要内容和编制要求

4.1.2 排水管网运维效能的影响

因素和优化途径

4.1.3 排水管网运维新技术、新

工艺、新设备、新材料应用效果的

评价方法

4.2
培训

指导

4.2.1 能按培训大纲和教材制定培训方案

（计划），对培训大纲和教材提出改进建议

4.2.2 能完成二级及以下排水管道工的理论

知识和操作技能培训

4.2.3 能评价技能培训效果

4.2.1 排水管网运维技能培训方

案（计划）的编制要求

4.2.2 排水管网运维高级技能的

主要内容和培训要求

4.2.3 技能培训效果的评价方法

3.3 供水管道工
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五级/初级工

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能识别禁止、警告、指令、提示等安

全警示标志/标识

1.1.2 能识记和防范触电、着火、溺水、交

通等常见危险源

1.1.3 能使用和保管安全帽、口罩、手套、

呼吸器、防护服、绝缘鞋等劳动保护用品

1.1.4 能使用和保管三脚架、安全梯、气体

检测仪、通风与照明设备等安全防护用品

1.1.5 能使用和保管救生圈、灭火器、消火

栓、洗眼器等现场急救用品

1.1.6 能按预案完成触电、火灾、中毒、跌

落、溺水、化学灼伤、击打伤害等安全事故

的初期应急处置

1.1.1 常见安全警示标志/标识的

类别、特征和含义

1.1.2 常见危险源的防范要求

1.1.3 劳动保护用品的功能及使

用方法

1.1.4 安全防护用品的功能及使

用方法

1.1.5 现场急救用品的功能及使

用方法

1.1.6 供水管道工岗位安全事故

应急预案——初期处置

1.2
识图

用图

1.2.1 能识读管线（平面、高程、综合）布

置图、泵站工艺系统图

1.2.2 能识读设施工艺原理图、设备工作原

理图

1.2.1 供水管网总图的识图知识

——工艺

1.2.2 供水管网施工图的识图知

识——设施、设备

2.
运

行

操

作

2.1
检查

养护

2.1.1 能选用供水管网运行养护仪器、设

备、机具、器材

2.1.2 能使用供水管网地理信息系统查询

设施属性、维护记录等数据资料

2.1.3 能完成运行巡视，报告运行异常，记

录运行状态

2.1.4 能发现阀门井盖、水表井盖丢失、破

损、松动、沉降等设施异常

2.1.5 能进行水质检测的取样

2.1.6 能清掏阀门井、水表井等附属构筑物

内的积泥杂物

2.1.1 供水管网运行养护常用仪

器、设备、机具、器材的性能和适

用条件

2.1.2 供水管网地理信息系统的

数据查询功能和使用方法

2.1.3 供水管网运行巡视的内容

与要求

2.1.4 供水管网异常、应急事件

的主要类型及判断方法——设施

丢失破损

2.1.5 供水管网水样采集方法和

注意事项

2.1.6 供水管道附属构筑物的养

护内容和要求

2.2
异常

处理

2.2.1 能响应事件核查通知、事件处理工

单，定位事件发生地点、查询相关设施资料

2.2.2 能关断上下游阀门隔离事故管段

2.2.1 供水管网异常、应急事件

的主要类型和处置流程

2.2.2 供水管网异常处理、应急

处置预案——初期应急处置

3. 3.1 3.1.1 能选用供水管道维护机具、材料 3.1.1 供水管道维护常用机具、
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维

护

作

业

设施

维护

3.1.2 能补充、更换丢失、破损的井盖

3.1.3 能进行阀门井、水表井等附属构筑物

的踏步更换、防腐抹面等整修

3.1.4 能修理、更换小型（D≤300）阀门、

水表等供水管道附件

3.1.5 能完成开槽法施工的挖槽与回填、铺

管与接口等基本工序作业

3.1.6 能完成供水管道投入运行前的冲洗、

消毒作业

材料的性能和适用条件

3.1.2 供水管网常用井盖的类

型、规格、性能和适用条件

3.1.3 供水管道附属构筑物内部

整修的内容和方法

3.1.4 供水管道阀门、水表等附

件的维护内容与操作方法——小

型管道

3.1.5 供水管道敷设开槽法施工

的作业工序

3.1.6 供水管道并网运行前的冲

洗、消毒要求

3.2
设备

维护

3.2.1 能选用设备维护所需工具、材料、备

品、备件

3.2.2 能完成设备维护前的停电/停机、关断

/隔离、遮拦/警示等安全技术措施

3.2.3 能清理排气阀、风机滤网、电机网罩

等部位的糊堵

3.2.4 能完成设备润滑脂加注、易耗品补充

等日常维护操作

3.2.5 能检查和处理基座、支架、围栏、盖

板等金属构件的腐蚀

3.2.1 设备维护常用工具、材料、

备品、备件的性能和适用条件

3.2.2 设备维护作业前的安全技

术措施

3.2.3 设备维护保养的基本内容

和操作方法——外部清理

3.2.4 设备维护保养的基本内容

和操作方法——日常维护

3.2.5 金属构件防腐处理的常用

方法

四级/中级工

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能识记和防范有毒有害、易燃易爆气

体（甲烷、硫化氢等）和缺氧窒息、高压射

水、深槽跌落等岗位危险源

1.1.2 能选用和保养安全帽、口罩、手套、

呼吸器、防护服、绝缘鞋等劳动保护用品

1.1.3 能选用和保养三脚架、安全梯、气体

检测仪、通风与照明设备等安全防护用品

1.1.4 能选用和保养救生圈、灭火器、消火

栓、洗眼器等现场急救用品

1.1.5 能按安全操作规程完成有限空间、占

道施工、防汛排涝等特种作业的安全监护

1.1.6 能按预案完成触电、火灾、中毒、跌

落、溺水、化学灼伤、击打伤害等安全事故

的现场应急救护

1.1.1 供水管道工岗位安全操作

规程

1.1.2 劳动保护用品的选用和保

养要求

1.1.3 安全防护用品的选用和保

养要求

1.1.4 现场急救用品的选用和保

养要求

1.1.5 特种作业的安全监护要求

1.1.6 供水管道工岗位安全事故

应急预案——现场急救
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1.2
识图

用图

1.2.1 能识读带控制点的管网（管线、泵站）

工艺系统图、电气一次图

1.2.2 能识读设施工艺图和结构图、设备装

配图和安装图、电气二次图

1.2.1 供水管网总图的识图知识

——工艺、电气、自控

1.2.2 供水管网施工图的识图知

识——设施、设备、电气、自控

2.
运

行

操

作

2.1
检查

养护

2.1.1 能填写供水管网运行养护记录、表单

2.1.2 能使用供水管网地理信息系统按属

性数据、维护记录等分类统计设施状况

2.1.3 能完成运行巡查，计算运行参数，填

报巡查记录

2.1.4 能发现地表涌水、道路沉陷等路面异

常

2.1.5 能使用流速仪、流量计等测试仪器检

测供水管道的流速/流量

2.1.6 能完成配水管、接户管等易滞水管段

的冲洗作业

2.1.1 供水管网运行养护作业表

单、记录的填报要求

2.1.2 供水管网地理信息系统的

分类统计功能和使用方法

2.1.3 供水管网运行巡查的内容

与要求

2.1.4 供水管网异常、应急事件

的主要类型及判断方法——路面

状况异常

2.1.5 供水管道常用测试仪器的

性能参数和使用方法——流速/流
量

2.1.6 供水管网易滞水管段的冲

洗要求

2.2
异常

处理

2.2.1 能响应事件核查通知，判断事件类

型、原因，报告紧急程度

2.2.2 能使用供水管网抢修抢险单元进行

应急处置

2.2.1 供水管网设施报修事件的

现场核查要求

2.2.2 供水管网抢修抢险单元的

组成、性能、操作方法和备勤要求

3.
维

护

作

业

3.1
设施

维护

3.1.1 能填写供水管道维护表单、记录

3.1.2 能拌制灰土、混凝土、水泥砂浆、注

浆用浆液等固结材料

3.1.3 能修理、更换中型（300<D≤600）阀

门、水表等供水管道附件

3.1.4 能选用管箍、焊接、粘结等方法完成

供水管道渗漏、穿孔等点状缺陷的修复

3.1.5 能完成开槽法施工的沟槽支护、基底

处理、质检等复杂工序作业

3.1.6 能完成小型（D≤300）供水管道的不

停水并网作业

3.1.1 供水管道维护表单、记录

的填报要求

3.1.2 供水管道维护常用固结材

料的拌制方法与注意事项

3.1.3 供水管道阀门、水表等附

件的维护内容与操作方法——中

型管道

3.1.4 供水管道点状结构缺陷的

（非开挖）修复方法和适用条件

3.1.5 供水管道敷设开槽法施工

的作业工序与质量控制

3.1.6 供水管道不停水并网作业

方法及注意事项——小型管道

3.2
设备

维护

3.2.1 能填写设备维护表单、记录

3.2.2 能检查设备维护前的安全技术措施

3.2.3 能完成设备润滑油过滤、易损件更换

等定期维护操作

3.2.4 能完成调节阀、控流阀等供水管网运

3.2.1 设备维护作业表单、记录

的填报要求

3.2.2 设备维护作业前的安全检

查要求

3.2.3 设备维护保养的基本内容
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行调控设备的维护保养 和操作方法——定期保养

3.2.4 供水管网运行调控设备的

维护保养要求

三级/高级工

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能检查和校正安全帽、口罩、手套、

呼吸器、防护服、绝缘鞋等劳动保护用品的使

用

1.1.2 能检查和校正三脚架、安全梯、气体

检测仪、通风与照明设备等安全防护用品的使

用

1.1.3 能检查和校正救生圈、灭火器、消火

栓、洗眼器等现场急救用品的使用

1.1.4 能审核有限空间、占道施工、防汛排

涝等特种作业的安全措施

1.1.5 能制定岗位安全事故预防措施，完成

岗前安全交底

1.1.6 能按预案完成触电、火灾、中毒、跌

落、溺水、化学灼伤、击打伤害等安全事故的

应急处置演练和执行

1.1.1 劳动保护用品使用注意事

项

1.1.2 安全防护用品使用注意事

项

1.1.3 现场急救用品使用注意事

项

1.1.4 特种作业的安全措施与工

作票管理要求

1.1.5 供水管道工岗位常见安全

事故及其发生原因

1.1.6 供水管道工岗位安全事故

应急预案——演练要求

1.2
识图

用图

1.2.1 能识记带控制点的管网（管线、泵站）

工艺系统图、电气一次图的技术框架

1.2.2 能识记设施工艺图和结构图、设备装

配图和安装图、电气二次图的技术框架

1.2.1 供水管网总图的技术框架

——工艺、电气、自控

1.2.2 供水管网施工图的技术框

架——设施、设备、电气、自控

2.
运

行

操

作

2.1
检查

养护

2.1.1 能使用供水管网地理信息系统录入设

施属性、维护记录等数据资料

2.1.2 能完成运行检查，检测运行状态，填

写检测记录

2.1.3 能判断影响供水设施安全的施工、作

业、占压、倾倒等违章行为

2.1.4 能使用听音杆、噪声仪等测试仪器探

测供水管道的漏水情况

2.1.5 能操作调压阀、控流阀等运行调控设

备进行供水管网的水力调控

2.1.6 能使用闭路电视、管道雷达等检测设

备检测供水管道的结构缺陷

2.1.1 供水管网地理信息系统的

数据录入功能和使用方法

2.1.2 供水管网运行检查的内容

与要求

2.1.3 供水管网异常、应急事件

的主要类型及判断方法——违章

施工作业

2.1.4 供水管道常用测试仪器的

性能参数和使用方法——漏水探

测

2.1.5 供水管网的水力调控方法

2.1.6 供水管道常用检测设备的

性能参数和使用方法——缺陷检

测
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2.2
异常

处理

2.2.1 能处理影响供水设施安全的违章施

工、作业事件

2.2.2 能处理地表涌水、路面沉陷等管道漏

水事故

2.2.3 能按预案完成供水管网异常处理、应

急处置的演练和执行

2.2.1 供水管网异常处理、应急

处置预案——违章施工作业

2.2.2 供水管网异常处理、应急

处置预案——地表涌水、路面沉陷

2.2.3 供水管网异常处理、应急

处置预案的演练要求

3.
维

护

作

业

3.1
设施

维护

3.1.1 能调整阀门井、水表井等附属构筑物

的井盖高程，并恢复路面结构

3.1.2 能修理、更换大型（600<D≤1200）阀

门、水表等供水管道附件

3.1.3 能选用接口处理、更换管段等方法完

成供水管道线漏、变形等局部缺陷的修复

3.1.4 能完成非开挖施工的设备安装、顶拉

行进、接口处理等基本工序作业

3.1.5 能完成中型（300<D≤600）供水管道

的不停水并网作业

3.1.1 供水管道附属构筑物外部

整修的内容和方法

3.1.2 供水管道阀门、水表等附

件的维护内容与操作方法——大

型管道

3.1.3 供水管道局部结构缺陷的

（非开挖）修复方法和适用条件

3.1.4 供水管道敷设顶管/夯管/
拉管法施工的作业工序

3.1.5 供水管道不停水并网作业

方法及注意事项——中型管道

3.2
设备

维护

3.2.1 能完成挖沟机、夯土机、顶管机、拉

管机等供水管道敷设施工机械的维护保养

3.2.2 能完成供水管网抢修抢险单元的维护

保养

3.2.3 能完成特种设备、计量仪表的定期检

定

3.2.4 能完成设备检修后的质量验收和投运

/使用前的安全检查

3.2.1 供水管道敷设施工机械的

维护保养要求

3.2.2 供水管网抢修抢险单元的

维护保养要求

3.2.3 特种设备、计量仪表的检

定要求

3.2.4 设备检修的交付条件及验

收标准

4.
技

术

管

理

与

培

训

4.1
技术

管理

4.1.1 能复核运维记录和作业表单，填报运

维日志和统计报表

4.1.2 能总结运维中遇到的技术问题，提出

技改、技革措施

4.1.3 能按管理体系/标准要求实施质量、安

全、环保、职业健康等现场管理

4.1.1 供水管网运维记录报表的

主要内容和归档要求

4.1.2 供水管网运维效能的影响

因素和常见问题

4.1.3 供水管网运维现场生产管

理的内容和标准

4.2
培训

指导

4.2.1 能按培训讲义和课件、教具等教学资

源撰写培训教案

4.2.2 能完成四级及以下供水管道工的理论

知识和操作技能培训

4.2.3 能总结供水管网运行操作、维护作业

中常见问题和错误，并提供指导和建议

4.2.1 供水管网运维技能培训的

教学资源及备课要求

4.2.2 供水管网运维基本技能的

主要内容和培训要求

4.2.3 供水管网运行操作、维护

作业的常见问题和错误

二级/技师

职业 工作 技能要求 相关知识要求
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功能 内容

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能制定风险点预控措施，并检查落实

情况

1.1.2 能排查安全生产隐患，并提出整改措

施

1.1.3 能评价触电、火灾、中毒、跌落、溺

水、化学灼伤、击打伤害等安全事故应急预案

的演练和执行情况，提出改进建议

1.1.1 供水管道工岗位常见安全

事故及其预防措施

1.1.2 安全生产隐患的排查方法

和整改要求

1.1.3 供水管道工岗位安全事故

应急预案——评价方法

1.2
识图

用图

1.2.1 能绘制管线布置方案图、泵站工艺方

案图

1.2.2 能绘制设施工艺原理图、设备工作原

理图

1.2.1 供水管网总图的绘图方法

——工艺

1.2.2 供水管网施工图的绘图方

法——设施、设备

2.
运

行

操

作

2.1
检查

养护

2.1.1 能使用供水管网地理信息系统校验设

施数据，标识输水能力不足、结构状况较差等

缺陷管段

2.1.2 能使用相关仪、探地雷达等检测设备

探测供水管道的漏水情况

2.1.3 能审核闭路电视、管道雷达的检测数

据，编写检测报告

2.1.4 能总结供水管道漏损规律

2.1.1 供水管网地理信息系统的

数据校验功能和使用方法

2.1.2 供水管道常用检测设备的

性能参数和使用方法——漏水探

测

2.1.3 供水管道结构检测报告的

基本内容和编写要求

2.1.4 供水管道漏水的主要原因

和基本规律

2.2
异常

处理

2.2.1 能核查城镇建设中新增用户接入方

案、设施安全保护方案的实施条件和结果

2.2.2 能处理突发爆管、路面坍塌等管道损

毁事故

2.2.3 能评价供水管网异常处理、应急处置

预案的演练与执行情况，提出修改建议

2.2.1 供水管网异常处理、应急

处置预案——城镇建设配合

2.2.2 供水管网异常处理、应急

处置预案——突发爆管、路面坍塌

2.2.3 供水管网异常处理、应急

处置预案的评价方法

3.
维

护

作

业

3.1
设施

维护

3.1.1 能修理、更换特大型（D>1200）阀门、

水表等供水管道附件

3.1.2 能选用喷涂、内衬等方法完成供水管

道腐蚀、老化等整体缺陷的非开挖修复

3.1.3 能完成非开挖施工的检测与纠偏、贯

通与收坑、质检等复杂工序作业

3.1.4 能完成大型（600<D≤1200）供水管道

的不停水并网作业

3.1.5 能根据施工图纸编制开槽法施工方案

/施工组织设计

3.1.1 供水管道阀门、水表等附

件的维护内容与操作方法——特

大型管道

3.1.2 供水管道整体结构缺陷的

（非开挖）修复方法和适用条件

3.1.3 供水管道敷设顶管/夯管/
拉管法施工的作业工序与质量控

制

3.1.4 供水管道不停水并网作业

方法及注意事项——大型管道

3.1.5 供水管道开槽法敷设施工

方案/施工组织设计的编制方法
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3.2
设备

维护

3.2.1 能完成注浆法、喷涂法、内衬法等供

水管道修复成套设备的维护保养

3.2.2 能调试听音杆、噪声仪、流速仪、流

量计等供水管网常用测试仪器

3.2.3 能制定设备检修计划

3.2.4 能进行技术参数验证，完成大修、更

新设备的验收

3.2.1 供水管道修复成套设备的

维护保养要求

3.2.2 供水管网常用测试仪器的

调试与维护方法

3.2.3 设备检修的判断标准和基

本周期

3.2.4 设备大修、更新的验收方

法和验收标准

4.
技

术

管

理

与

培

训

4.1
技术

管理

4.1.1 能审核运维日志和统计报表，进行生

产成本分析，编写运维总结报告

4.1.2 能分析运维中遇到的技术问题及其原

因，提出设备、设施、工法等改进建议

4.1.3 能提出新技术、新工艺、新设备、新

材料的应用建议

4.1.1 供水管网运维总结报告的

主要内容和编写要求

4.1.2 供水管网运维效能的影响

因素和改进措施

4.1.3 供水管网运维新技术、新

工艺、新设备、新材料应用情况和

发展趋势

4.2
培训

指导

4.2.1 能按培训方案撰写培训讲义，制作培

训课件和教具等教学资源

4.2.2 能完成三级及以下供水管道工的理论

知识和操作技能培训

4.2.3 能传授供水管网运行操作、维护作业

的经验和技巧

4.2.1 供水管网运维技能培训的

教学资源及制作要求

4.2.2 供水管网运维常规技能的

主要内容和培训要求

4.2.3 供水管网运行操作、维护

作业的实用经验和技巧

一级/高级技师

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能编制岗位安全操作规程

1.1.2 能编制触电、火灾、中毒、跌落、溺

水、化学灼伤、击打伤害等安全事故应急预案

1.1.1 供水管道工岗位安全操作

规程的编制要求

1.1.2 供水管道工岗位安全事故

应急预案——编制要求

1.2
识图

用图

1.2.1 能绘制带控制点的管网（管线、泵站）

工艺系统图、电气一次图

1.2.2 能绘制设施工艺图和结构图、设备装

配图和安装图、电气二次图

1.2.1 供水管网总图的绘图方法

——工艺、电气、自控

1.2.2 供水管网施工图的绘图方

法——设施、设备、电气、自控

2.
运

行

操

作

2.1
检查

养护

2.1.1 能使用供水管网地理信息系统备份设

施数据（库），标识水压不足、低洼易涝等风

险区域

2.1.2 能采用分区计量法（DMA）完成供水

管网的区域漏水普查

2.1.3 能根据缺陷检测结果评估供水管道的

2.1.1 供水管网地理信息系统的

数据备份功能和使用方法

2.1.2 供水管网区域漏水检普查

的分区计量法（DMA）
2.1.3 供水管道结构状况检测与

评估技术规程
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结构状况，提出修复/更新建议

2.1.4 能制定供水管网检查养护计划

2.1.5 能编制供水管网检查养护操作规程

2.1.4 供水管道运行检查和运行

养护计划的主要内容和编制要求

2.1.5 供水管网检查养护操作规

程的编制要求

2.2
异常

处理

2.2.1 能处理末端水质超标、局部水压下降

等管网运行事故

2.2.2 能分析和总结异常、事故发生的原因，

提出预防措施

2.2.3 能编制供水管网异常处理、应急处置

预案

2.2.1 供水管网异常处理、应急

处置预案——水质超标、水压下降

2.2.2 供水管网异常、事故的案

例统计分析方法

2.2.3 供水管网异常处理、应急

处置预案的编制要求

3.
维

护

作

业

3.1
设施

维护

3.1.1 能选用注浆、换填、支墩等方法完成

供水管道（基础）的加固处理

3.1.2 能完成特大型（D>1200）供水管道的

不停水并网作业

3.1.3 能根据施工图纸编制非开挖施工方案

/施工组织设计

3.1.4 能配合地铁、管廊等城镇建设需要，

提出管线改移/保护的建议方案

3.1.5 能提出供水管线扩建（含新增用户接

入）、改造的建议方案

3.1.6 能编制供水管道维护作业指导书（工

法）

3.1.1 供水管道基础加固处理的

（非开挖）修复方法和适用条件

3.1.2 供水管道不停水并网作业

方法及注意事项——特大型管道

3.1.3 供水管道非开挖敷设施工

方案/施工组织设计的编制方法

3.1.4 城镇供水设施保护技术规

程

3.1.5 供水管线的水力计算和管

材选型

3.1.6 供水管道维护作业指导书

（工法）的编制要求

3.2
设备

维护

3.2.1 能调试闭路电视、探地雷达、管道雷

达等供水管网常用检测设备

3.2.2 能建立设备维护台账

3.2.3 能分析设备性能，提出设备大修、更

新方案

3.2.4 能编制设备维护作业指导书（说明书）

3.2.1 供水管网常用检测设备的

调试与维护方法

3.2.2 台账管理的基本知识

3.2.3 供水管网运维常用设备的

选型知识

3.2.4 设备维护作业指导书（说

明书）的编制要求

4.
技

术

管

理

与

培

训

4.1
技术

管理

4.1.1 能审核运维总结报告，提出绿色低碳、

节能降耗措施，提交生产计划编制建议

4.1.2 能解决运维中遇到的技术问题，提出

设备、设施、工法等优化建议

4.1.3 能评价新技术、新工艺、新设备、新

材料的应用效果

4.1.1 供水管网运维生产计划的

主要内容和编制要求

4.1.2 供水管网运维效能的影响

因素和优化途径

4.1.3 供水管网运维新技术、新

工艺、新设备、新材料应用效果的

评价方法

4.2
培训

指导

4.2.1 能按培训大纲和教材制定培训方案

（计划），对培训大纲和教材提出改进建议

4.2.2 能完成二级及以下供水管道工的理论

知识和操作技能培训

4.2.1 供水管网运维技能培训方

案（计划）的编制要求

4.2.2 供水管网运维高级技能的

主要内容和培训要求
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4.2.3 能评价技能培训效果 4.2.3 技能培训效果的评价方法

3.4 排水巡查员

五级/初级工

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能识别禁止、警告、指令、提示等安

全警示标志/标识

1.1.2 能识记和防范触电、着火、溺水、交

通等常见危险源

1.1.3 能使用和保管安全帽、口罩、手套、

呼吸器、防护服、绝缘鞋等劳动保护用品

1.1.4 能使用和保管三脚架、安全梯、气体

检测仪、通风与照明设备等安全防护用品

1.1.5 能使用和保管救生圈、灭火器、消火

栓、洗眼器等现场急救用品

1.1.6 能按预案完成触电、火灾、中毒、跌

落、溺水、化学灼伤、击打伤害等安全事故的

初期应急处置

1.1.1 常见安全警示标志/标识的

类别、特征和含义

1.1.2 常见危险源的防范要求

1.1.3 劳动保护用品的功能及使

用方法

1.1.4 安全防护用品的功能及使

用方法

1.1.5 现场急救用品的功能及使

用方法

1.1.6 排水巡查员岗位安全事故

应急预案——初期处置

1.2
识图

用图

1.2.1 能识读管线（平面、高程、综合）布

置图、泵站工艺系统图

1.2.2 能识读设施工艺原理图、设备工作原

理图

1.2.1 排水管网总图的识图知识

——工艺

1.2.2 排水管网施工图的识图知

识——设施、设备

2.
运

行

操

作

2.1
运行

检查

2.1.1 能选用排水管网运行检查工具、仪器、

设备

2.1.2 能使用排水管网地理信息系统查询设

施属性、维护记录等数据资料

2.1.3 能完成运行巡视，报告运行异常，记

录运行状态

2.1.4 能发现排河口非雨天出流等排水明显

异常

2.1.5 能发现检查井盖、雨水箅子丢失、破

损等设施明显异常

2.1.6 能发现污水冒溢、降雨积水、道路沉

陷等路面明显异常

2.1.7 能进行水质检测的取样

2.1.8 能使用测泥杆、水位尺等测试工具检

测排水管渠的积泥、水位

2.1.1 排水管网运行检查常用工

具、仪器、设备的性能和适用条件

2.1.2 排水管网地理信息系统的

数据查询功能和使用方法

2.1.3 排水管网运行巡视的内容

与要求

2.1.4 排水管网异常、应急事件

的主要类型及判断方法——排口

旱天出流

2.1.5 排水管网异常、应急事件

的主要类型及判断方法——设施

丢失破损

2.1.6 排水管网异常、应急事件

的主要类型及判断方法——路面

状况异常

2.1.7 排水管网水样采集方法和
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注意事项

2.1.8 排水管渠常用测试仪器的

类型、性能和使用方法——积泥、

水位

2.2
事件

处置

2.2.1 能响应事件核查通知，使用手持终端

定位事件发生地点、查询相关设施资料

2.2.2 能完成检查井盖、雨水箅子丢失、破

损等设施损毁事件的现场警示、栏护

2.2.1 排水管网设施报修事件的

现场核查要求

2.2.2 排水管网异常处理、应急

处置预案——设施丢失损毁

3.
维

护

作

业

3.1
设施

检测

3.1.1 能选用排水管渠检测仪器、设备

3.1.2 能完成作业围挡、交通导引等现场准

备工作

3.1.3 能使用北斗终端进行设施定位

3.1.1 排水管渠检测常用仪器、

设备的性能和适用条件

3.1.2 排水管渠缺陷检测作业的

现场准备

3.1.3 北斗终端的使用方法

3.2
设备

维护

3.2.1 能选用设备维护所需工具、材料、备

品、备件

3.2.2 能完成设备维护前的停电/停机、关断

/隔离、遮拦/警示等安全技术措施

3.2.3 能完成设备润滑脂加注、易耗品补充

等日常维护操作

3.2.1 设备维护常用工具、材料、

备品、备件

3.2.2 设备维护作业前的安全技

术措施

3.2.3 设备维护保养的基本内容

和操作方法——日常维护

四级/中级工

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能识记和防范有毒有害、易燃易爆气

体（甲烷、硫化氢等）和缺氧窒息、高压射水、

深槽跌落等岗位危险源

1.1.2 能选用和保养安全帽、口罩、手套、

呼吸器、防护服、绝缘鞋等劳动保护用品

1.1.3 能选用和保养三脚架、安全梯、气体

检测仪、通风与照明设备等安全防护用品

1.1.4 能选用和保养救生圈、灭火器、消火

栓、洗眼器等现场急救用品

1.1.5 能按安全操作规程完成有限空间、占

道施工、防汛排涝等特种作业的安全监护

1.1.6 能按预案完成触电、火灾、中毒、跌

落、溺水、化学灼伤、击打伤害等安全事故的

现场应急救护

1.1.1 排水巡查员岗位安全操作

规程

1.1.2 劳动保护用品的选用和保

养要求

1.1.3 安全防护用品的选用和保

养要求

1.1.4 现场急救用品的选用和保

养要求

1.1.5 特种作业的安全监护要求

1.1.6 排水巡查员岗位安全事故

应急预案——现场急救

1.2
识图

1.2.1 能识读带控制点的管网（管线、泵站）

工艺系统图、电气一次图

1.2.1 排水管网总图的识图知识

——工艺、电气、自控
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用图 1.2.2 能识读设施工艺图和结构图、设备装

配图和安装图、电气二次图

1.2.2 排水管网施工图的识图知

识——设施、设备、电气、自控

2.
运

行

操

作

2.1
运行

检查

2.1.1 能填写排水管网运行检查记录、表单

2.1.2 能使用排水管网地理信息系统按属性

数据、维护记录等分类统计设施状况

2.1.3 能完成运行巡查，计算运行参数，填

报巡查记录

2.1.4 能发现检查井盖、雨水箅子松动、沉

降等设施状态异常

2.1.5 能发现排水设施保护范围内施工、作

业、占压、倾倒等影响设施安全的行为

2.1.6 能使用气体检测仪、沼气分析仪等测

试仪器检测附属构筑物内有毒、有害气体

2.1.1 排水管网运行检查作业表

单、记录的填报要求

2.1.2 排水管网地理信息系统的

分类统计功能和使用方法

2.1.3 排水管网运行巡查的内容

与要求

2.1.4 排水管网异常、应急事件

的主要类型及判断方法——设施

松动沉降

2.1.5 排水管网异常、应急事件

的主要类型及判断方法——违章

施工作业

2.1.6 排水管渠常用测试仪器的

类型、性能和使用方法——有毒/
有害气体

2.2
事件

处置

2.2.1 能响应事件核查通知，判断事件类型、

原因，报告紧急程度

2.2.2 能完成污水冒溢、降雨积水、道路沉

陷等路面安全事件的现场栏护、导行

2.2.1 排水管网设施报修事件的

现场核查方法

2.2.2 排水管网异常处理、应急

处置预案——路面状况异常

3.
维

护

作

业

3.1
设施

检测

3.1.1 能填写排水管渠检测表单、记录

3.1.2 能完成设备安装、仪器连接等检测准

备工作

3.1.3 能使用探地雷达进行掩埋设施定位

3.1.1 排水管渠检测表单、记录

的填报要求

3.1.2 排水管渠缺陷检测作业的

工具准备

3.1.3 探地雷达的使用方法

3.2
设备

维护

3.2.1 能填写设备维护表单、记录

3.2.2 能检查设备维护前的安全技术措施

3.2.3 能完成设备润滑油过滤、易损件更换

等定期维护操作

3.2.4 能保管和维护测泥杆、水位尺、手持

终端等排水管网常用巡查工具

3.2.1 设备维护作业表单、记录

的填报要求

3.2.2 设备维护作业前的安全检

查要求

3.2.3 设备维护保养的基本内容

和操作方法——定期保养

3.2.4 排水管网常用巡查工具的

维护要求

三级/高级工

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1. 1.1 1.1.1 能检查和校正安全帽、口罩、手套、 1.1.1 劳动保护用品使用注意事
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生

产

准

备

安全

生产

呼吸器、防护服、绝缘鞋等劳动保护用品的使

用

1.1.2 能检查和校正三脚架、安全梯、气体

检测仪、通风与照明设备等安全防护用品的使

用

1.1.3 能检查和校正救生圈、灭火器、消火

栓、洗眼器等现场急救用品的使用

1.1.4 能审核有限空间、占道施工、防汛排

涝等特种作业的安全措施

1.1.5 能制定岗位安全事故预防措施，完成

操作/作业前的安全交底

1.1.6 能按预案完成触电、火灾、中毒、跌

落、溺水、化学灼伤、击打伤害等安全事故的

应急处置演练和执行

项

1.1.2 安全防护用品使用注意事

项

1.1.3 现场急救用品使用注意事

项

1.1.4 特种作业的安全措施与工

作票管理要求

1.1.5 排水巡查员岗位常见安全

事故及其发生原因

1.1.6 排水巡查员岗位安全事故

应急预案——演练要求

1.2
识图

用图

1.2.1 能识记带控制点的管网（管线、泵站）

工艺系统图、电气一次图的技术框架

1.2.2 能识记设施工艺图和结构图、设备装

配图和安装图、电气二次图的技术框架

1.2.1 排水管网总图的技术框架

——工艺、电气、自控

1.2.2 排水管网施工图的技术框

架——设施、设备、电气、自控

2.
运

行

操

作

2.1
运行

检查

2.1.1 能使用排水管网地理信息系统录入设

施属性、维护记录等数据资料

2.1.2 能完成运行检查，检测运行状态，填

写检测记录

2.1.3 能判断检查井内水位超高、壅水、返

水等水流状况异常

2.1.4 能判断检查井内水蒸气弥漫、刺激性

气味等感官指标异常

2.1.5 能使用流速仪、流量计等测试仪器检

测排水管渠的流速、流量

2.1.6 能制定用户私接排水管线的溯源排查

方案

2.1.1 排水管网地理信息系统的

数据录入功能和使用方法

2.1.2 排水管网运行检查的内容

与要求

2.1.3 排水管网异常、应急事件

的主要类型及判断方法——水流

状况异常

2.1.4 排水管网异常、应急事件

的主要类型及判断方法——气相

指标异常

2.1.5 排水管渠常用测试仪器的

类型、性能和使用方法——流速、

流量

2.1.6 排水管网源头接入异常的

溯源排查方法——用户私接

2.2
事件

处置

2.2.1 能现场处理影响设施安全的违章施

工、作业事件

2.2.2 能现场处理用户私接、超标排水等违

规排水事件

2.2.3 能按预案完成排水管网异常处理、应

急处置的演练和执行

2.2.1 排水管网异常处理、应急

处置预案——违章施工作业

2.2.2 排水管网异常处理、应急

处置预案——用户违规排水

2.2.3 排水管网异常处理、应急

处置预案的演练要求

3. 3.1 3.1.1 能使用快速视频（手杆）进行管渠运 3.1.1 手杆的使用方法
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维

护

作

业

设施

检测

行工况检查，核实是否具备检测条件

3.1.2 能使用闭路电视进行排水管渠的功

能、结构缺陷检测

3.1.2 闭路电视检测排水管渠功

能、结构缺陷的方法和条件

3.2
设备

维护

3.2.1 能维护和调试管渠流量计（流速仪）、

气体检测仪、沼气分析仪等排水管网常用测试

仪器

3.2.2 能完成特种设备、计量仪表的定期检

定

3.2.1 排水管网常用测试仪器的

调试与维护方法

3.2.2 特种设备、计量仪表的检

定管理制度

4.
技

术

管

理

与

培

训

4.1
技术

管理

4.1.1 能复核巡检记录和作业表单，填报巡

检日志和统计报表

4.1.2 能总结巡检中遇到的技术问题，提出

技改、技革措施

4.1.3 能按管理体系/标准要求实施质量、安

全、环保、职业健康等现场管理

4.1.1 排水管网巡检记录报表的

主要内容和归档要求

4.1.2 排水管网巡检效能的影响

因素和常见问题

4.1.3 排水管网巡检现场生产管

理的内容和标准

4.2
培训

指导

4.2.1 能按培训讲义和课件、教具等教学资

源撰写培训教案

4.2.2 能完成四级及以下排水巡查员的理论

知识和操作技能培训

4.2.3 能总结排水管网运行巡查、检测作业

中常见问题和错误，并提供指导和建议

4.2.1 排水管网巡检技能培训的

教学资源及备课要求

4.2.2 排水管网巡检基本技能的

主要内容和培训要求

4.2.3 排水管网运行巡查、检测

作业的常见问题和错误

二级/技师

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能制定风险点预控措施，并检查落实

情况

1.1.2 能排查安全生产隐患，并提出整改措

施

1.1.3 能总结触电、火灾、中毒、跌落、溺

水、化学灼伤、击打伤害等安全事故应急预案

的演练和执行情况，并提出改进建议

1.1.1 排水巡查员岗位常见安全

事故及其预防措施

1.1.2 安全生产隐患的排查方法

和整改要求

1.1.3 排水巡查员岗位安全事故

应急预案——评价方法

1.2
识图

用图

1.2.1 能绘制管线布置方案图、泵站工艺方

案图

1.2.2 能绘制设施工艺原理图、设备工作原

理图

1.2.1 排水管网总图的绘图方法

——工艺

1.2.2 排水管网施工图的绘图方

法——设施、设备

2.
运

行

2.1
运行

检查

2.1.1 能使用排水管网地理信息系统校验设

施数据，标识私接、混接、断头等缺陷节点和

输水能力不足、结构状况较差等缺陷管段

2.1.1 排水管网地理信息系统的

数据校验功能和使用方法

2.1.2 排水管网异常、应急事件
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操

作

2.1.2 能判断检查井内污水色度、固体含量

等感官指标异常

2.1.3 能判断排水户私接、雨污水混接等源

头接入异常

2.1.4 能制定排水管线雨污混接的溯源排查

方案

的主要类型及判断方法——水质

指标异常

2.1.3 排水管网异常、应急事件

的主要类型及判断方法——源头

接入异常

2.1.4 排水管网源头接入异常的

溯源排查方法——雨污混接

2.2
事件

处置

2.2.1 能现场核查新增用户接入方案的实施

条件

2.2.2 能现场核查城镇建设中设施安全保护

方案的实施条件和落实情况

2.2.3 能评价排水管网异常处理、应急处置

预案的演练与执行情况 ，提出修改建议

2.2.1 排水管网异常处理、应急

处置预案——新增用户接入

2.2.2 排水管网异常处理、应急

处置预案——设施安全保护

2.2.3 排水管网异常处理、应急

处置预案的评价方法

3.
维

护

作

业

3.1
设施

检测

3.1.1 能使用管道声纳、管道雷达完成运行

工况下排水管渠的功能、结构缺陷检测

3.1.2 能审核闭路电视、快速视频（手杆）

检测数据，编写检测报告

3.1.1 管道声纳、管道雷达检测

排水管渠功能、结构缺陷的方法和

条件

3.1.2 排水管渠检测报告的基本

内容和编写要求——视频检测

3.2
设备

维护

3.2.1 能维护和调试快速视频（手杆）、闭路

电视、探地雷达等排水管网常用检测设备

3.2.2 能制定设备维护计划

3.2.3 能进行技术参数验证，完成设备更新

的验收

3.2.1 排水管网常用检测设备的

调试与维护方法

3.2.2 设备检修的判断标准和基

本周期

3.2.3 设备/仪器的主要技术指标

及操作手册（使用说明书）

4.
技

术

管

理

与

培

训

4.1
技术

管理

4.1.1 能审核巡检日志和统计报表，进行生

产成本分析，编写巡检总结报告

4.1.2 能分析巡检中遇到的技术问题及其原

因，提出设备、仪器、工法等改进建议

4.1.3 能提出新技术、新工艺、新设备、新

材料的应用建议

4.1.1 排水管网巡检总结报告的

主要内容和编写要求

4.1.2 排水管网巡检效能的影响

因素和改进措施

4.1.3 排水管网巡检新技术、新

工艺、新设备、新材料应用情况和

发展趋势

4.2
培训

指导

4.2.1 能按培训方案撰写培训讲义，制作培

训课件和教具等教学资源

4.2.2 能完成三级及以下排水巡查员的理论

知识和操作技能培训

4.2.3 能传授排水管网运行巡查、检测作业

的经验和技巧

4.2.1 排水管网巡检技能培训的

教学资源及制作要求

4.2.2 排水管网巡检常规技能的

主要内容和培训要求

4.2.3 排水管网运行巡查、检测

作业的实用经验和技巧

一级/高级技师
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职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能编制岗位安全操作规程

1.1.2 能编制触电、火灾、中毒、跌落、溺

水、化学灼伤、击打伤害等安全事故应急预案

1.1.1 排水巡查员岗位安全操作

规程的编制要求

1.1.2 排水巡查员岗位安全事故

应急预案——编制要求

1.2
识图

用图

1.2.1 能绘制带控制点的管网（管线、泵站）

工艺系统图、电气一次图

1.2.2 能绘制设施工艺图和结构图、设备装

配图和安装图、电气二次图

1.2.1 排水管网总图的绘图方法

——工艺、电气、自控

1.2.2 排水管网施工图的绘图方

法——设施、设备、电气、自控

2.
运

行

操

作

2.1
运行

检查

2.1.1 能使用排水管网地理信息系统备份设

施数据（库），标识下游顶托、低洼易涝等风

险区域

2.1.2 能判断排河口雨天超标溢流等排放水

质异常

2.1.3 能制定用户超标排放污水的溯源排查

方案

2.1.4 能编制排水管网运行检查规程

2.1.1 排水管网地理信息系统的

数据备份功能和使用方法

2.1.2 排水管网异常、应急事件

的主要类型及判断方法——溢流

排放异常

2.1.3 排水管网源头接入异常的

溯源排查方法——超标排水

2.1.4 排水管网运行检查规程的

编制要求

2.2
事件

处置

2.2.1 能分析和总结排河口排放水质超标的

规律和原因，提出改进措施

2.2.2 能编制排水管网异常处理、应急处置

预案

2.2.1 排水管网异常处理、应急

处置预案——排放水质超标

2.2.2 排水管网异常处理、应急

处置预案的编制要求

3.
维

护

作

业

3.1
设施

检测

3.1.1 能审核管道声纳、管道雷达检测数据，

编写检测报告

3.1.2 能根据缺陷检测结果评估排水管渠的

功能状况，提出扩建/改造建议

3.1.3 能根据缺陷检测结果评估排水管渠的

结构状况，提出修复/更新建议

3.1.4 能编制排水管渠检测作业指导书（工

法）

3.1.1 排水管渠检测报告的基本

内容和编写要求——声纳、雷达检

测

3.1.2 排水管渠功能状况评估方

法

3.1.3 排水管渠结构状况评估方

法

3.1.4 排水管渠检测作业指导书

（工法）的编制要求

3.2
设备

维护

3.2.1 能维护和调试管道声纳、管道雷达等

排水管网专用检测设备

3.2.2 能建立设备维护台账

3.2.3 能分析设备性能，提出设备更新的选

型方案

3.2.4 能编制设备维护作业指导书（说明书）

3.2.1 排水管网专用检测设备的

调试与维护方法

3.2.2 台账管理的基本知识

3.2.3 排水管网检查常用设备/仪
器的选型知识

3.2.4 设备维护作业指导书（说

明书）的编制要求
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4.
技

术

管

理

与

培

训

4.1
技术

管理

4.1.1 能审核巡检总结报告，提出绿色低碳、

节能降耗措施，提交生产计划编制建议

4.1.2 能解决巡检中遇到的技术问题，提出

设备、仪器、工法等优化建议

4.1.3 能评价新技术、新工艺、新设备、新

材料的应用效果

4.1.1 排水管网巡检生产计划的

主要内容和编制要求

4.1.2 排水管网巡检效能的影响

因素和优化途径

4.1.3 排水管网巡检新技术、新

工艺、新设备、新材料应用效果的

评价方法

4.2
培训

指导

4.2.1 能按培训大纲和教材制定培训方案

（计划），对培训大纲和教材提出改进建议

4.2.2 能完成二级及以下排水巡查员的理论

知识和操作技能培训

4.2.3 能评价技能培训效果

4.2.1 排水管网巡检技能培训方

案（计划）的编制要求

4.2.2 排水管网巡检高级技能的

主要内容和培训要求

4.2.3 技能培训效果的评价方法

3.5 供排水泵站工

五级/初级工

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能识别禁止、警告、指令、提示等安

全警示标志/标识

1.1.2 能识记和防范触电、着火、溺水、交

通等常见危险源

1.1.3 能使用和保管安全帽、口罩、手套、

呼吸器、防护服、绝缘鞋等劳动保护用品

1.1.4 能使用和保管三脚架、安全梯、气体

检测仪、通风与照明设备等安全防护用品

1.1.5 能使用和保管救生圈、灭火器、消火

栓、洗眼器等现场急救用品

1.1.6 能按预案完成触电、火灾、中毒、跌

落、溺水、化学灼伤、击打伤害等安全事故的

初期应急处置

1.1.1 常见安全警示标志/标识的

类别、特征和含义

1.1.2 常见危险源的防范要求

1.1.3 劳动保护用品的功能及使

用方法

1.1.4 安全防护用品的功能及使

用方法

1.1.5 现场急救用品的功能及使

用方法

1.1.6 供水/排水泵站运行工岗位

安全事故应急预案——初期处置

1.2
识图

用图

1.2.1 能识读管线（平面、高程、综合）布

置图、泵站工艺系统图

1.2.2 能识读设施工艺原理图、设备工作原

理图

1.2.1 供水/排水管网总图的识图

知识——工艺

1.2.2 供水/排水管网施工图的识

图知识——设施、设备

2.
运

行

操

作

2.1
运行

调节

2.1.1 能使用供水/排水管网地理信息系统

查询设施属性、维护记录等数据资料

2.1.2 能识别泵站投加的消毒、絮凝等水处

理药剂

2.1.3 能使用泵站监控系统的故障报警、紧

2.1.1 供水/排水管网地理信息系

统的数据查询功能和使用方法

2.1.2 供水/排水泵站投加药剂的

种类和用途

2.1.3 供水/排水泵站监控系统的
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急停车功能

2.1.4 能检查水泵机组进水、出水、真空、

冷却、加药等管道及阀门、拍门、止回阀、水

锤消除器等附件的投、撤条件

2.1.5 能操作水泵机组进水、出水、真空、

冷却、加药等管道阀门，满足机组启停要求

2.1.6 能操作水泵机组配电、真空、冷却、

加药等附属设备，满足机组启停要求

2.1.7 能完成低压（电压<1kV）水泵机组的

启/停操作和运行切换

故障报警、紧急停车功能及其操作

方法

2.1.4 供水/排水泵站水泵机组附

属管道及附件的投、撤检查要求

2.1.5 供水/排水泵站水泵机组进

出水及附属管道阀门的操作要求

2.1.6 供水/排水泵站水泵机组及

附属设备的操作要求

2.1.7 供水/排水泵站常用低压水

泵机组的工作原理、性能参数与操

作要求

2.2
运行

检查

2.2.1 能完成运行巡视，报告运行异常，记

录运行状态

2.2.2 能发现仪表数据不显示、归零、超限

等明显异常/故障

2.2.3 能发现设备跳闸、异响、火花、过热

等明显异常/故障

2.2.4 能采集水质检测的水样

2.2.1 供水/排水泵站运行巡视的

内容与要求

2.2.2 供水/排水泵站常用仪表的

分类、性能、基本原理和工作条件

2.2.3 供水/排水泵站常用设备的

分类、性能、基本原理和运转条件

2.2.4 水样采集方法和注意事项

2.3
异常

处理

2.3.1 能处理仪表电源中断、探头糊堵等造

成的数据显示异常

2.3.2 能处理水泵机组进水、出水、真空、

冷却、加药等管道及阀门、拍门、止回阀、水

锤消除器等附件的运行异常

2.3.3 能进行突发运行事故的应急报警

2.3.4 能紧急停运并隔离事故相关设备

2.3.1 供水/排水泵站运行异常的

基本类型和处理预案——仪表显

示异常

2.3.2 供水/排水泵站运行异常的

基本类型和处理预案——水泵机

组的附属管道异常

2.3.3 供水/排水泵站突发运行事

故的应急处置流程——事故报警

2.3.4 供水/排水泵站突发运行事

故的应急处置流程——设备隔离

3.
维

护

作

业

3.1
设施

维护

3.1.1 能选用设施维护所需工具、材料

3.1.2 能检查和处理管线、围栏、盖板等金

属构件的腐蚀

3.1.3 能清理进出水管渠、构筑物内浮渣、

泡沫、藻类等表层杂质

3.1.1 供水/排水泵站设施维护作

业工具、材料的使用方法

3.1.2 金属构件防腐处理的常用

方法

3.1.3 供水/排水泵站设施日常维

护的内容和方法

3.2
设备

维护

3.2.1 能选用设备维护所需工具、材料、备

品、备件

3.2.2 能完成电气设备维护前的停电、验电、

遮拦、警示等安全技术措施

3.2.3 能完成机械设备维护前的关断、隔离、

遮拦、警示等安全技术措施

3.2.1 设备维护常用工具、材料、

备品、备件

3.2.2 电气设备维护作业前的安

全技术措施

3.2.3 机械设备维护作业前的安

全技术措施
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3.2.4 能进行接触电阻、接地电阻、绝缘电

阻等电工测量操作

3.2.5 能进行电气设备的内部除尘、接线紧

固等日常维护操作

3.2.6 能清理堰、闸、格栅、滤网、网罩等

部位的糊堵

3.2.7 能进行机械设备润滑脂加注、易耗品

补充等日常维护操作

3.2.8 能完成水泵机组进水、出水、真空、

冷却、加药等管道及阀门、拍门、止回阀、水

锤消除器等附件的维护保养

3.2.4 常用电工测量的操作方法

及注意事项

3.2.5 电气设备（低压）日常维

护的基本内容和操作方法

3.2.6 堰、闸、格栅、滤网、网

罩等易糊堵部位的清理要求及注

意事项

3.2.7 机械设备日常维护的基本

内容和操作方法

3.2.8 水泵进出水管道及附件的

维护保养要求

四级/中级工

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能识记和防范有毒有害、易燃易爆气

体（甲烷、硫化氢等）和缺氧窒息、高压射水、

深槽跌落等岗位危险源

1.1.2 能选用和保养安全帽、口罩、手套、

呼吸器、防护服、绝缘鞋等劳动保护用品

1.1.3 能选用和保养三脚架、安全梯、气体

检测仪、通风与照明设备等安全防护用品

1.1.4 能选用和保养救生圈、灭火器、消火

栓、洗眼器等现场急救用品

1.1.5 能按安全操作规程完成有限空间、占

道施工、防汛排涝等特种作业的安全监护

1.1.6 能按预案完成触电、火灾、中毒、跌

落、溺水、化学灼伤、击打伤害等安全事故的

现场应急救护

1.1.1 供水/排水泵站运行工岗位

安全操作规程

1.1.2 劳动保护用品的选用和保

养要求

1.1.3 安全防护用品的选用和保

养要求

1.1.4 现场急救用品的选用和保

养要求

1.1.5 特种作业的安全监护要求

1.1.6 供水/排水泵站运行工岗位

安全事故应急预案——现场急救

1.2
识图

用图

1.2.1 能识读带控制点的管网（管线、泵站）

工艺系统图、电气一次图

1.2.2 能识读设施工艺图和结构图、设备装

配图和安装图、电气二次图

1.2.1 供水/排水管网总图的识图

知识——工艺、电气、自控

1.2.2 供水/排水管网施工图的识

图知识——设施、设备、电气、自

控

2.
运

行

操

作

2.1
运行

调节

2.1.1 能使用供水/排水管网地理信息系统

按属性数据、维护记录等分类统计设施状况

2.1.2 能配制泵站投加的消毒、絮凝等水处

理药剂

2.1.3 能使用泵站监控系统的信号、联锁、

保护功能

2.1.1 供水/排水管网地理信息系

统的分类统计功能和使用方法

2.1.2 供水/排水泵站投加药剂的

配制要求

2.1.3 供水/排水泵站监控系统的

信号、联锁、保护功能及其使用方
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2.1.4 能检查水泵机组及配电、真空、冷却、

加药等附属设备的启、停条件

2.1.5 能操作泵站闸门、格栅等进水设备及

起重、通风、除臭、备用发电机等辅助设备，

满足泵站运维要求

2.1.6 能完成高压（电压≥1kV）水泵机组的

启/停操作和运行切换

2.1.7 能调节低压（电压<1kV）水泵机组在

经济工况或安全工况下运行

法

2.1.4 供水/排水泵站水泵机组及

附属设备的启、停检查要求

2.1.5 供水/排水泵站进水设备及

辅助设备的工作原理与操作方法

2.1.6 供水/排水泵站常用高压水

泵机组的工作原理、性能参数与操

作要求

2.1.7 供水/排水泵站常用低压水

泵机组的工况调节方法

2.2
运行

检查

2.2.1 能完成运行巡查，计算运行参数，填

报巡查记录

2.2.2 能发现设施渗漏、溢流、浮渣、泡沫

等明显异常/故障

2.2.3 能判断设备轴承漏油、网罩糊堵、振

动过大、温升过快等运转异常，提出检修维护

建议

2.2.4 能使用浊度仪、余氯测定仪等测试仪

器检测水样的基本水质指标

2.2.1 供水/排水泵站运行巡查的

内容与要求

2.2.2 供水/排水泵站工艺设施的

分类、性能、基本原理和运行条件

2.2.3 供水/排水泵站常用设备运

转异常的判断与处理方法

2.2.4 浊度、余氯等基本水质指

标的现场检测方法

2.3
异常

处理

2.3.1 能处理水泵机组及配电、真空、冷却、

加药等附属设备的运行异常

2.3.2 能紧急停运并隔离事故相关设施

2.3.3 能处理泵站电气设备跳闸的突发运行

事故

2.3.4 能处理泵站进水设备故障的突发运行

事故

2.3.1 供水/排水泵站运行异常的

基本类型和处理预案——水泵机

组及附属设备异常

2.3.2 供水/排水泵站突发运行事

故的应急处置流程——设施隔离

2.3.3 供水/排水泵站运行事故的

主要类型和应急处置预案——电

气设备跳闸

2.3.4 供水/排水泵站运行事故的

主要类型和应急处置预案——进

水设备故障

3.
维

护

作

业

3.1
设施

维护

3.1.1 能填写设施维护作业表单、记录

3.1.2 能完成设施维护前的关断、隔离、遮

拦、悬挂标示牌等安全技术措施

3.1.3 能清除进出水管渠、构筑物内的积砂、

结垢

3.1.1 供水/排水泵站设施维护作

业表单、记录的填报要求

3.1.2 供水/排水泵站设施维护作

业前的安全技术措施

3.1.3 供水/排水泵站设施定期维

护的内容和方法

3.2
设备

维护

3.2.1 能填写设备维护作业表单、记录

3.2.2 能检查设备维护前的安全技术措施符

合作业指导书要求

3.2.3 能进行电气设备的解体清洗、检修组

3.2.1 设备维护作业表单、记录

的填报要求

3.2.2 设备维护作业前的安全检

查要求
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装等定期维护操作

3.2.4 能进行机械设备润滑油过滤、易损件

更换等定期保养操作

3.2.5 能完成水泵机组及真空、冷却、加药

等附属设备的维护保养

3.2.6 能完成备用设备的检查和盘车

3.2.3 电气设备（低压）定期检

修的基本内容和操作方法

3.2.4 机械设备定期保养的基本

内容和操作方法

3.2.5 水泵机组及附属设备的维

护保养要求

3.2.6 供水/排水泵站备用设备的

检查与盘车要求

三级/高级工

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能检查和校正安全帽、口罩、手套、

呼吸器、防护服、绝缘鞋等劳动保护用品的使

用

1.1.2 能检查和校正三脚架、安全梯、气体

检测仪、通风与照明设备等安全防护用品的使

用

1.1.3 能检查和校正救生圈、灭火器、消火

栓、洗眼器等现场急救用品的使用

1.1.4 能审核有限空间、占道施工、防汛排

涝等特种作业的安全措施

1.1.5 能制定岗位安全事故预防措施，完成

操作/作业前的安全交底

1.1.6 能按预案完成触电、火灾、中毒、跌

落、溺水、化学灼伤、击打伤害等安全事故的

应急处置演练和执行

1.1.1 劳动保护用品使用注意事

项

1.1.2 安全防护用品使用注意事

项

1.1.3 现场急救用品使用注意事

项

1.1.4 特种作业的安全措施与工

作票管理要求

1.1.5 供水/排水泵站运行工岗位

常见安全事故及其发生原因

1.1.6 供水/排水泵站运行工岗位

安全事故应急预案——演练要求

1.2
识图

用图

1.2.1 能识记带控制点的管网（管线、泵站）

工艺系统图、电气一次图的技术框架

1.2.2 能识记设施工艺图和结构图、设备装

配图和安装图、电气二次图的技术框架

1.2.1 供水/排水管网总图的技术

框架——工艺、电气、自控

1.2.2 供水/排水管网施工图的技

术框架——设施、设备、电气、自

控

2.
运

行

操

作

2.1
运行

调节

2.1.1 能使用供水/排水管网地理信息系统

录入设施属性、维护记录等数据资料

2.1.2 能计算泵站投加的消毒、絮凝等水处

理药剂的投加量

2.1.3 能检查泵站监控系统的自控调节参数

（水位、压力、流量等）符合运行方案要求

2.1.4 能检查泵站进出水管渠、构筑物等工

艺设施及消防、安全等辅助设施是否具备运行

2.1.1 供水/排水管网地理信息系

统的数据录入功能和使用方法

2.1.2 供水/排水泵站投加药剂的

投加量计算

2.1.3 供水/排水泵站监控系统的

自控调节参数

2.1.4 供水/排水泵站工艺设施及

辅助设施的运行检查要求
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条件

2.1.5 能调节高压（电压≥1kV）水泵机组在

经济工况或安全工况下运行

2.1.6 能调节变频水泵机组在经济工况或安

全工况下运行

2.1.5 供水/排水泵站常用高压水

泵机组的工况调节方法

2.1.6 供水/排水泵站常用水泵机

组的变频调节方法

2.2
运行

检查

2.2.1 能完成运行检查，检测运行状态，填

写检测记录

2.2.2 能判断设施风化、腐蚀、裂缝等结构

缺陷和积砂、结垢等运行异常，提出检修维护

建议

2.2.3 能使用测振仪、万用表等测试仪器检

测水泵机组及附属设备的运转状态

2.2.1 供水/排水泵站运行检查的

内容与要求

2.2.2 供水/排水泵站工艺设施状

态异常的判断与处理方法

2.2.3 供水/排水泵站水泵机组及

附属设备的运转条件和测试方法

2.3
异常

处理

2.3.1 能处理泵站闸门、格栅等进水设备及

起重、通风、除臭等辅助设备的运行异常

2.3.2 能处理泵站仪表联锁跳车的突发运行

事故

2.3.3 能处理泵站进水水量超限的突发运行

事故

2.3.4 能按预案完成泵站异常处理、应急处

置的演练和执行

2.3.1 供水/排水泵站运行异常的

基本类型和处理预案——进水设

备及辅助设备异常

2.3.2 供水/排水泵站运行事故的

主要类型和应急处置预案——仪

表联锁跳车

2.3.3 供水/排水泵站运行事故的

主要类型和应急处置预案——进

水水量超限

2.3.4 供水/排水泵站异常处理、

应急处置预案的演练要求

3.
维

护

作

业

3.1
设施

维护

3.1.1 能检查设施维护前的安全技术措施符

合作业指导书要求

3.1.2 能修补进出水管渠、构筑物的浅表裂

缝、风化腐蚀等结构缺陷

3.1.1 供水/排水泵站设施维护作

业前的安全检查要求

3.1.2 水工构筑物表层结构缺陷

的评估及修复方法

3.2
设备

维护

3.2.1 能完成开关柜、变频器、电动机等常

用电气设备的检修维护

3.2.2 能设定电气设备保护回路的整定值

3.2.3 能完成泵站闸门、格栅等进水设备和

起重、通风、除臭等辅助设备的维护保养

3.2.4 能完成特种设备、计量仪表的定期检

定

3.2.5 能完成电气设备检修后的质量验收和

通电前的预防性试验

3.2.6 能完成机械设备检修后的质量验收和

投运前的安全性检查

3.2.1 开关柜、变频器、电动机

等常用电气设备（低压）的检修维

护要求

3.2.2 电气设备（低压）保护回

路整定值的设定方法

3.2.3 供水/排水泵站进水设备和

辅助设备的维护保养要求

3.2.4 特种设备、计量仪表的检

定管理制度

3.2.5 电气设备维护完成后的验

收标准和投运条件

3.2.6 机械设备维护完成后的验

收标准和投运条件
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4.
技

术

管

理

与

培

训

4.1
技术

管理

4.1.1 能复核运维记录和作业表单，填报运

维日志和统计报表

4.1.2 能总结生产中遇到的技术问题，提出

设备、设施的改进建议

4.1.3 能按管理体系/标准要求实施质量、安

全、环保、职业健康等现场管理

4.1.1 供水/排水泵站运维记录报

表的主要内容和归档要求

4.1.2 供水/排水泵站运维效能的

影响因素

4.1.3 供水/排水泵站运维现场生

产管理的内容和标准

4.2
培训

指导

4.2.1 能按培训讲义和课件、教具等教学资

源撰写培训教案

4.2.2 能完成四级及以下供排水泵站运行工

的理论知识和操作技能培训

4.2.3 能总结污水处理运行操作、维护作业

中常见问题和错误，并提供指导和建议

4.2.1 供水/排水泵站运维技能培

训的教学资源及备课要求

4.2.2 供水/排水泵站运维基本技

能的主要内容和培训要求

4.2.3 供水/排水泵站运行操作与

维护作业的常见问题和错误

二级/技师

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能制定风险点预控措施，并检查落实

情况

1.1.2 能排查安全生产隐患，并提出整改措

施

1.1.3 能评价触电、火灾、中毒、跌落、溺

水、化学灼伤、击打伤害等安全事故应急预案

的演练和执行情况，并提出改进建议

1.1.1 供水/排水泵站运行工岗位

常见安全事故及其预防措施

1.1.2 安全生产隐患的排查方法

和整改要求

1.1.3 供水/排水泵站运行工岗位

安全事故应急预案——评价方法

1.2
识图

用图

1.2.1 能绘制管线布置方案图、泵站工艺方

案图

1.2.2 能绘制设施工艺原理图、设备工作原

理图

1.2.1 供水/排水管网总图的绘图

方法——工艺

1.2.2 供水/排水管网施工图的绘

图方法——设施、设备

2.
运

行

操

作

2.1
运行

调节

2.1.1 能使用供水/排水管网地理信息系统

校验设施数据，标识私接、混接、断头等缺陷

节点和输水能力不足、结构状况较差等缺陷管

段

2.1.2 能按照运行操作规程确定泵站投加的

消毒、絮凝等水处理药剂的投加率

2.1.3 能根据运行需要设定泵站监控系统的

自控调节参数（水位、压力、流量等）

2.1.4 能检查泵站在线检测、运行控制等监

控系统是否具备运行条件

2.1.5 能进行两台及以上水泵机组并联运行

的工况调节和优化

2.1.6 能进行工频和变频水泵机组并联运行

2.1.1 供水/排水管网地理信息系

统的数据校验功能和使用方法

2.1.2 供水/排水泵站投加药剂的

性能与投加比率

2.1.3 供水/排水泵站监控系统自

控调节参数的设置方法

2.1.4 供水/排水泵站监控系统的

运行检查要求

2.1.5 两台及以上水泵机组并联

运行的工况调节原理和水力计算

方法

2.1.6 工频和变频水泵机组并联

运行的工况调节原理和水力计算
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的工况调节和优化 方法

2.2
运行

检查

2.2.1 能判断监控系统监测数据与现场显示

/实际情况不符、自控调节偏离设定/预期标准

等功能异常，提出检修调试建议

2.2.2 能使用流量计、压力计等仪器/仪表检

测水泵（及进出水管路）的实际工况点

2.2.1 供水/排水泵站监控系统的

基本原理、功能要求、异常判断与

处理方法

2.2.2 供水/排水泵站水泵（及进

出水管路）运行工况点的测试方法

2.3
异常

处理

2.3.1 能处理泵站监控系统监测数据与现场

显示/实际情况不符、自控调节偏离设定/预期

标准等工作异常

2.3.2 能处理泵站进水水质超标的突发运行

事故

2.3.3 能完成事故停车后的运行恢复

2.3.4 能评价泵站异常处理、应急处置预案

演练/执行情况，提出修改建议

2.3.1 供水/排水泵站运行异常的

基本类型和处理预案——监控系

统异常

2.3.2 供水/排水泵站运行事故的

主要类型和应急处置预案——进

水水质超标

2.3.3 供水/排水泵站事故停车后

恢复运行的条件

2.3.4 供水/排水泵站异常处理、

应急处置预案的评价方法

3.
维

护

作

业

3.1
设施

维护

3.1.1 能制定清池维护等特殊条件下的设施

停用保护方案

3.1.2 能完成设施清池维护后的质量验收和

运行恢复

3.1.1 供水/排水泵站设施停用/
清池维护的隔离保护要求

3.1.2 供水/排水泵站设施清池维

护后恢复运行的条件和方法

3.2
设备

维护

3.2.1 能计算电气设备保护回路的整定值

3.2.2 能调试测振仪、流量计、浊度仪、余

氯测定仪等泵站常用测试仪器

3.2.3 能进行技术参数验证，完成大修、改

造、更新设备的验收

3.2.4 能制定设备维护计划

3.2.1 电气设备（低压）保护回

路整定值的计算方法

3.2.2 供水/排水泵站常用测试仪

器的调试与维护方法

3.2.3 设备大修、改造、更新的

验收方法和验收标准

3.2.4 供水/排水泵站常用设备的

维护周期

4.
技

术

管

理

与

培

训

4.1
技术

管理

4.1.1 能审核运维日志和统计报表，进行生

产成本分析，编写运维总结报告

4.1.2 能分析生产中遇到的技术问题及其原

因，提出工艺、运行的改进建议

4.1.3 能提出新技术、新工艺、新设备、新

材料的应用建议

4.1.1 供水/排水泵站运维总结报

告的主要内容和编写要求

4.1.2 供水/排水泵站运维效能的

影响因素和改进措施

4.1.3 供水/排水泵站新技术、新

工艺、新设备、新材料应用情况和

发展趋势

4.2
培训

指导

4.2.1 能按培训方案撰写培训讲义，制作培

训课件和教具等教学资源

4.2.2 能完成三级及以下供排水泵站运行工

的理论知识和操作技能培训

4.2.1 供水/排水泵站运维技能培

训的教学资源及制作要求

4.2.2 供水/排水泵站运维常规技

能的主要内容和培训要求
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4.2.3 能传授污水处理运行操作、维护作业

的经验和技巧

4.2.3 供水/排水泵站运行操作与

维护作业的实用经验和技巧

一级/高级技师

职业

功能

工作

内容
技能要求 相关知识要求

1.
生

产

准

备

1.1
安全

生产

1.1.1 能编制岗位安全操作规程

1.1.2 能编制触电、火灾、中毒、跌落、供

水/排水管网溺水、化学灼伤、击打伤害等安

全事故应急预案

1.1.1 供水/排水泵站运行工岗位

安全操作规程的编制要求

1.1.2 供水/排水泵站运行工岗位

安全事故应急预案——编制要求

1.2
识图

用图

1.2.1 能绘制带控制点的管网（管线、泵站）

工艺系统图、电气一次图

1.2.2 能绘制设施工艺图和结构图、设备装

配图和安装图、电气二次图

1.2.1 供水/排水管网总图的绘图

方法——工艺、电气、自控

1.2.2 供水/排水管网施工图的绘

图方法——设施、设备、电气、自

控

2.
运

行

操

作

2.1
运行

调节

2.1.1 能使用供水/排水管网地理信息系统

备份设施数据（库），标识水压不足、下游顶

托、低洼易涝等风险区域

2.1.2 能根据技术经济指标筛选泵站投加的

消毒、絮凝等水处理药剂

2.1.3 能根据运行方案优化泵站监控系统的

自控调节参数（水位、压力、流量等）

2.1.4 能制定泵站（新建、改造、扩建）的

联合调试及试运行方案

2.1.5 能制定泵站的经济运行方案（库）

2.1.6 能编制泵站运行操作规程

2.1.1 供水/排水管网地理信息系

统的数据备份功能和使用方法

2.1.2 供水/排水泵站投加药剂的

性能与测试评价方法

2.1.3 供水/排水泵站运行模式和

自控调节模型

2.1.4 供水/排水泵站（新建、改

造、扩建）的联合调试方法

2.1.5 供水/排水泵站典型运行工

况的划分要求

2.1.6 供水/排水泵站运行操作规

程的编制要求

2.2
运行

检查

2.2.1 能绘制水泵（及进出水管路）的实际

特性曲线

2.2.2 能编制泵站运行检查规程

2.2.1 供水/排水泵站水泵（及进

出水管路）特性曲线的测试与绘制

方法

2.2.2 供水/排水泵站运行检查规

程的编制要求

2.3
异常

处理

2.3.1 能分析、总结异常、事故发生的原因，

提出预防措施

2.3.2 能编制泵站异常处理、应急处置预案

2.3.1 供水/排水泵站异常、事故

案例的统计分析方法

2.3.2 供水/排水泵站异常处理、

应急处置预案的编制要求

3.
维

3.1
设施

3.1.1 能进行工艺技术参数验证，完成新、

改、扩建设施的验收

3.1.1 供水/排水泵站新、改、扩

建设施的验收方法和标准



职业编码：6-28-03-02

46

护

作

业

维护 3.1.2 能制定设施维护计划和方案

3.1.3 能编制设施维护作业指导书

3.1.2 供水/排水泵站设施的维护

周期和作业条件

3.1.3 供水/排水泵站设施维护作

业指导书的编制要求

3.2
设备

维护

3.2.1 能分析设备运行性能，提出设备大修、

改造、更新方案

3.2.2 能建立设备维护台账

3.2.3 能编制设备维护作业指导书

3.2.1 供水/排水泵站常用设备的

选型知识

3.2.2 台账管理的基本知识

3.2.3 供水/排水泵站设备维护作

业指导书的编制要求

4.
技

术

管

理

与

培

训

4.1
技术

管理

4.1.1 能审核运维总结报告，提出绿色低碳、

节能降耗措施，提交生产计划编制建议

4.1.2 能解决生产中遇到的技术问题，提出

设备、设施、工艺、运行的优化建议

4.1.3 能评价新技术、新工艺、新设备、新

材料的应用效果

4.1.1 供水/排水泵站运维生产计

划的主要内容和编制要求

4.1.2 供水/排水泵站运维效能的

影响因素和优化途径

4.1.3 供水/排水泵站新技术、新

工艺、新设备、新材料应用效果的

评价方法

4.2
培训

指导

4.2.1 能按培训大纲和教材制定培训方案

（计划），对培训大纲和教材提出改进建议

4.2.2 能完成二级及以下供排水泵站运行工

的理论知识和操作技能培训

4.2.3 能评价技能培训效果

4.2.1 供水/排水泵站运维技能培

训方案（计划）的编制要求

4.2.2 供水/排水泵站运维高级技

能的主要内容和培训要求

4.2.3 供水/排水泵站运维技能培

训效果的评价方法

4 权重表

4.1 供排水调度工

理论知识权重表

技能等级

项目

五级/初级工

（%）

四级/中级

工（%）

三级/高级

工（%）

二级/技师

（%）

一级/高级技

师（%）

基本

要求

职业守则 5 5 5 5 5

基础知识 25 20 15 10 5

相关

知识

要求

生产准备 15 15 10 10 10

运行调度 40 40 35 35 30

维护调度 15 20 25 25 30

技术管理与培训 — — 10 15 20
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合计 100 100 100 100 100

技能要求权重表

技能等级

项目

五级/初级工

（%）

四级/中级

工（%）

三级/高级

工（%）

二级/技师

（%）

一级/高级技

师（%）

技能

要求

生产准备 30 30 20 15 10

运行调度 50 50 45 40 35

维护调度 20 20 25 30 35

技术管理与培训 — — 10 15 20

合计 100 100 100 100 100

4.2 排水管道工

理论知识权重表

技能等级

项目

五级/初级工

（%）

四级/中级

工（%）

三级/高级

工（%）

二级/技师

（%）

一级/高级技

师（%）

基本

要求

职业守则 5 5 5 5 5

基础知识 25 20 15 10 5

相关

知识

要求

生产准备 15 15 10 10 10

运行操作 40 40 35 30 25

维护作业 15 20 25 30 35

技术管理与培训 — — 10 15 20

合计 100 100 100 100 100

技能要求权重表

技能等级

项目

五级/初级工

（%）

四级/中级

工（%）

三级/高级

工（%）

二级/技师

（%）

一级/高级技

师（%）

技能

要求

生产准备 30 30 20 15 10

运行操作 50 45 40 35 30

维护作业 20 25 30 35 40

技术管理与培训 — — 10 15 20
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合计 100 100 100 100 100

4.3 供水管道工

理论知识权重表

技能等级

项目

五级/初级工

（%）

四级/中级

工（%）

三级/高级

工（%）

二级/技师

（%）

一级/高级技

师（%）

基本

要求

职业守则 5 5 5 5 5

基础知识 25 20 15 10 5

相关

知识

要求

生产准备 15 15 10 10 10

运行操作 30 30 25 20 15

维护作业 25 30 35 40 45

技术管理与培训 — — 10 15 20

合计 100 100 100 100 100

技能要求权重表

技能等级

项目

五级/初级工

（%）

四级/中级

工（%）

三级/高级

工（%）

二级/技师

（%）

一级/高级技

师（%）

技能

要求

生产准备 30 30 20 15 10

运行操作 40 35 30 25 20

维护作业 30 35 40 45 50

技术管理与培训 — — 10 15 20

合计 100 100 100 100 100

4.4 排水巡查员

理论知识权重表

技能等级

项目

五级/初级工

（%）

四级/中级

工（%）

三级/高级

工（%）

二级/技师

（%）

一级/高级技

师（%）

基本

要求

职业守则 5 5 5 5 5

基础知识 25 20 15 10 5

相关 生产准备 15 15 10 10 10



职业编码：6-28-03-02

49

知识

要求

运行操作 40 40 35 35 30

维护作业 15 20 25 25 30

技术管理与培训 — — 10 15 20

合计 100 100 100 100 100

技能要求权重表

技能等级

项目

五级/初级工

（%）

四级/中级

工（%）

三级/高级

工（%）

二级/技师

（%）

一级/高级技

师（%）

技能

要求

生产准备 30 30 20 15 10

运行操作 55 50 45 40 35

维护作业 15 20 25 30 35

技术管理与培训 — — 10 15 20

合计 100 100 100 100 100

4.5 供排水泵站运行工

理论知识权重表

技能等级

项目

五级/初级工

（%）

四级/中级

工（%）

三级/高级

工（%）

二级/技师

（%）

一级/高级技

师（%）

基本

要求

职业守则 5 5 5 5 5

基础知识 25 20 15 10 5

相关

知识

要求

生产准备 15 15 10 10 10

运行操作 35 35 30 25 20

维护作业 20 25 30 35 40

技术管理与培训 — — 10 15 20

合计 100 100 100 100 100

技能要求权重表

技能等级

项目

五级/初级工

（%）

四级/中级

工（%）

三级/高级

工（%）

二级/技师

（%）

一级/高级技

师（%）

技能 生产准备 30 30 20 15 10
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要求 运行操作 45 40 35 30 25

维护作业 25 30 35 40 45

技术管理与培训 — — 10 15 20

合计 100 100 100 100 100
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